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Slovniky
Zkratky

Tabulka 1 - Slovnik zkratek

Zkratka Vyznam

BOZP Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci
CPM Metoda kritické cesty (z anglického Critical Path Method)
DKV Depo kolejovych vozidel

1ZS Integrovany zachranny systém

KISDIS Dispecersky krizovy informacni systém
KS Krizovy §tab

MU Mimortadna udélost

PCR Policie Ceské republiky

PHM Pohonné hmoty a maziva

SZDC Sprava zelezni¢ni dopravni cesty

TO Typové ohrozeni

Terminy citované

Nasledujici tabulka popisuje vyznamy termint, které jsou pifimo a presné citované z
legislativnich a technickych norem. Cislo v kulatych zavorkach piedstavuje odkaz na polozku
ze soupisu citaci, ktery je uveden na konci metodiky.

Tabulka 2 - Slovnik citovanych termini

Termin Vyznam

analyza rizika Proces pochopeni povahy rizika a stanoveni urovné rizika (1).
POZNAMKA 1 Analyza rizika poskytuje zéklad pro hodnoceni
rizik a pro rozhodnuti o oSetieni rizika.

POZNAMKA 2 Analyza rizika zahrnuje odhad rizika.

cetnost Pocet udalosti nebo vysledki za stanovenou jednotku casu.
POZNAMKA Cetnost Ize pouZit pro udalosti, které se staly,
nebo pro potencialni budouci udalosti, kde ji 1ze pouzit jako
métitko moznosti vyskytu (1).

evropska kriticka infrastruktura Kriticka infrastruktura na izemi Ceské republiky, jejiz naruseni
by mélo zavazny dopad i na dalsi ¢lensky stat Evropské unie

).

hodnoceni rizik Proces porovnani vysledki analyzy rizik s kritérii rizik k urceni,
zda riziko a/nebo jeho velikost je pfijatelna nebo tolerovatelna
(1.

POZNAMKA Hodnoceni rizik pomaha pti rozhodovani

o oSetieni rizik.

hospodaiské opatteni pro krizové | Organizacni, materialni nebo financni opatfeni pfijimané

stavy spravnim ufadem v krizovych stavech pro zabezpeceni
nezbytné dodavky vyrobki, praci a sluzeb, bez niz nelze zajistit
prekonani krizovych stavii (3).

identifikace rizik Proces hledani, rozpoznavani a popisovani rizik (1).
POZNAMKA 1 Identifikace rizik zahrnuje zjistovani zdroju

rizik, udalosti, jejich pficin a potencialnich nésledkd.
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Termin

Vyznam

POZNAMKA 2 Identifikace rizik miZze zahrnovat iidaje
z minulého obdobi, teoretickou analyzu, nazory znalcti a
odbornikil a potfeby zainteresovanych stran.

integrovany zachranny systém

Postup jeho slozek pii piipravé na mimotadné udalosti a pti
provadéni zachrannych a likvida¢nich praci (4).

kriticka infrastruktura

Prvek kritické infrastruktury nebo systém prvka kritické
infrastruktury, naruseni jejich funkce by mélo zdvazny dopad na
bezpecnost statu, zabezpeceni zakladnich zivotnich potieb
obyvatelstva, zdravi osob nebo ekonomiku statu (2).

krizova situace

Mimotadna udalost podle zdkona o integrovaném zachranném
systému (4), naruseni kritické infrastruktury nebo jiné
nebezpecdi, pii nichz je vyhlasen stav nebezpeci, nouzovy stav
nebo stav ohroZeni statu (2).

krizové opatieni

Organizac¢ni nebo technické opatfeni uréené k feseni krizové
situace a odstranéni jejich nasledki, v¢etné opatieni, jimiz se
zasahuje do prav a povinnosti osob (2).

krizové fizeni

Souhrn fidicich ¢innosti organti krizového fizeni zaméfenych na
analyzu a vyhodnoceni bezpe¢nostnich rizik a planovani,
organizovani, realizaci a kontrolu ¢innosti provadénych

v souvislosti s:

1. ptipravou na krizové situace a jejich fesenim, nebo

2. ochranou kritické infrastruktury (2).

likvidaéni prace

Cinnost k odstranéni nasledkii zptisobenych mimofadnou
udalosti (4).

management rizik

Koordinované ¢innosti k vedeni a fizeni organizace s ohledem
na rizika (1).

mimoiadna udalost

Skodlivé ptisobenti sil a jevii vyvolanych ¢innosti &lovéka,
pfirodnimi vlivy, a také havarie, které ohrozuji zivot, zdravi,
majetek nebo zivotni prostfedi a vyzaduji provedeni
zachrannych a likvida¢nich praci (4).

moznost vyskytu

MozZnost, ze néco nastane (1).

POZNAMKA 1 V terminologii managementu rizik se vyraz
,»moznost vyskytu* pouziva k vyjadfeni moznosti, Ze néco
nastane, at’ jiz je tato moznost definovana, métena nebo
objektivné ¢i subjektivné, kvalitativné nebo kvantitativné
stanovena a popsana s pouzitim obecnych termini, nebo je
vyjadfena matematicky, jako pravdépodobnost nebo Cetnost za
dané ¢asové obdobi.

nasledek

Vysledek udalosti ptisobici na cile (1).

POZNAMKA 1 Udalost méize vést k celé fadé nasledki.
POZNAMKA 2 Nasledek miize byt jisty nebo nejisty a miize
mit kladné nebo zaporné ucinky na cile.

POZNAMKA 3 Nasledky mohou byt vyjadieny kvalitativng
nebo kvantitativng.

POZNAMKA 4 Pocateéni nasledky se mohou stupiiovat,

v disledku lavinového efektu.

nebezpeci

Zdroj potencialniho poskozeni nebo ujmy (1).
POZNAMKA Nebezpeci miize byt zdrojem rizika.

ochrana kritické infrastruktury

Opatieni zaméfena na snizeni rizika naruseni funkce prvku
kritické infrastruktury (2).

opatteni

Prosttedek tizeni, ktery modifikuje riziko (1).
POZNAMKA 1 Do opatteni lze zahrnout jakykoliv proces,
politiku, zafizeni, praktické postupy nebo jiné ¢innosti, které
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Termin Vyznam

mohou modifikovat riziko.
POZNAMKA 2 Opatieni nemusi vzdycky zptsobit zamysleny
nebo predpokladany modifikujici Gcinek.

oSetfeni rizika Proces pro modifikovani (zménu) rizika (1).

POZNAMKA 1 Osetieni rizika miize zahrnovat:

- vyhnuti se riziku rozhodnutim nezacinat nebo nepokracovat
v Cinnosti, ktera zpisobuje riziko;

- ptevzeti nebo zvyseni rizika ve snaze chopit se piileZitosti,

- odstranéni zdroje rizika,

- zménu moznosti vyskytu,

- zménu nasledkd,

- sdileni rizik s jinou stranou nebo stranami [vCetné smluv

a financovani rizika] a

- uchovani rizika na zakladé informované volby.
POZNAMKA 2 Osetiovani rizik, ktera se zabyvaji negativnimi
nasledky, se nékdy nazyva ,,zmirfiovani rizik®, ,,odstraiiovani
rizik®, ,,pfedchazeni rizikim* a ,,snizeni rizik®.
POZNAMKA 3 Ogetieni rizik miZe vyvolat nova rizika nebo
existujici rizika modifikovat.

popis rizika Strukturované formulovani rizika, které se sklada zpravidla ze
Ctyt Casti: zdroja, udalosti, pfic¢in a nasledkd (1).

posuzovani rizik Celkovy proces identifikace rizik, analyzy rizik a hodnoceni
rizik (1).

pravdépodobnost Mira moznosti vyskytu vyjadiena jako Cislo mezi 0 a 1, kde 0 je
nemoznost a 1 absolutni jistota (1)

proces managementu rizik Systematické uplatnovani manazerskych politik, postupi

a zavedené praxe u ¢innosti sdélovani, konzultovani, ur€ovani
kontextu, a zjiStovani, analyzovani, hodnoceni, oSetfovani,
monitorovani a prezkoumavani rizik (1).

prvek kritické infrastruktury Zejména stavba, zafizeni, prostfedek nebo vefejna
infrastruktura, urcené podle prufezovych a odvétvovych kritérii;
je-li prvek kritické infrastruktury soucésti evropske kritické
infrastruktury, povazuje se za prvek evropské kritické
infrastruktury (2).

prijeti rizika Védomé rozhodnuti pievzit urcité riziko (1).

POZNAMKA 1 K piijeti rizika miize dojit bez oSetieni rizika,
nebo v prub&hu procesu osetfovani rizika.

POZNAMKA 2 Piijaté rizika jsou pfedmétem monitorovani

a prezkoumani.

riziko Uginek nejistoty na dosazeni cilt (1).

POZNAMKA 1 Uginek je odchylka od oéekavaného - kladna
a/nebo zaporna.

POZNAMKA 2 Cile mohou mit riizna hlediska (jako jsou
finan¢ni, zdravotni, a bezpe¢nostni a environmentalni cile)

a mohou byt uplathovany na riznych urovnich (jako je
strategicka uroven, uroven tykajici se celé organizace, projektu,
produktu a procesu).

POZNAMKA 3 Rizika jsou ¢asto charakterizovana odkazem na
potencidlni udalosti a nasledky nebo na jejich kombinaci.
POZNAMKA 4 Riziko se ¢asto vyjadiuje jako kombinace
nasledkt udalosti (v€etné zmén okolnosti) a s ni souvisejici
moznosti vyskytu.

POZNAMEKA 5 Nejistota je stav dokonce i ¢asteéného
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Termin Vyznam

nedostatku informaci souvisejici s pochopenim nebo znalosti
udalosti a jejich nésledkil nebo moznosti vyskytu.

subjekt kritické infrastruktury Provozovatel prvku kritické infrastruktury; jde-li
o provozovatele prvku evropské kritické infrastruktury,
povazuje se tento za subjekt evropské kritické infrastruktury

Q).

tolerovani rizik Ptipravenost organizace nebo zainteresované strany nést rizika
po osetieni rizik v organizaci pro dosazeni svych cilt. (1).
POZNAMKA Tolerovani rizika miize byt ovlivnéno zakonnymi
pozadavky nebo pozadavky predpisti

udalost Vyskyt nebo zména ur¢ité mnoziny okolnosti (1).
POZNAMKA 1 Udalost se mize vyskytnout jednou nebo
vicekrat a mize mit n¢kolik piicin.

POZNAMKA 2 Udalost miiZe sestavat z né¢eho, co nenastalo.
POZNAMKA 3 Udalost se miZze n¢kdy nazyvat ,,incident"
nebo ,,nehoda®.

POZNAMKA 4 Udalost bez nasledki se miiZe téZ nazyvat
,,skoro nehoda®, ,,incident*, ,,skoro ispéch nebo ,,uniknuti

o vlas“.

uroven rizika Velikost rizika vyjadiena jako kombinace nasledkd a jejich
moznosti vyskytu (1).

vécny prostiedek Movita nebo nemovita véc nebo poskytovana sluzba, pokud
tuto véc nebo sluzbu lze vyuzit pii feSeni krizové situace (2).

vlastnik rizika Osoba nebo (4) entita s odpovédnosti a pravomoci fidit riziko
(vl).

zachranné prace Cinnost k odvraceni nebo omezeni bezprostfedniho ptisobeni

rizik vzniklych mimofadnou udalosti, zejména ve vztahu
k ohroZzeni Zivota, zdravi, majetku nebo zivotniho prostredi,
a vedouci k preruSeni jejich pficin (4).

zdroj rizika Prvek, ktery sam nebo v kombinaci s jinymi prvky ma vnitini
potencialni schopnost zpisobit riziko (1).
POZNAMKA Zdroj rizika mize byt hmotny nebo nehmotny.

zranitelnost Vnitini vlastnosti néceho, vedouci k citlivosti na zdroj rizika,
které mohou vést k néjakému nasledku (1).

Terminy odvozené

Nasledujici tabulka popisuje vyznamy termintl, které byly odvozené z citovanych termint.
Pro dale uvedené terminy nebyly nalezeny jednoznacné citace, pfipadné¢ nebyly nalezeny
zadné citace. Aby mohlo dojit ke stanoventi jejich jednozna¢ného vyznamu pfi jejich vyuZziti v
metodice, bylo nutné tyto terminy definovat. Platnost nékterych téchto terminti muze byt
omezena pouze na ramec této metodiky.

Tabulka 3 - Slovnik odvozenych termint

Termin Vyznam

aktivace zdroje rizika Udalost, pti které ve zdroji rizika vznikne situace majici
potencidl zménit ocekavané cile.

druh ohrozeni Typ hrozby, kterou pouziva stat pro typové planovani. Muze

ohrozit plnéni ¢innosti statu, spravnich afadi, kraji a obci s
rozsifenou pusobnosti, nebo jejich bezpecnost, majetek, zdravi a
Zivoty osob.
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Metodika krizového fizeni KISDIS

Termin

Vyznam

druhy ohroZeni

Seznam druhti ohrozeni, které jsou pfedepsané statem pro
tvorbu statnich typovych plani.

dusledek

Synonymum pro pojem nasledek.

hrozba Synonymum pro pojem nebezpeci.

identifikace a specifikace Obecny proces pro rozpoznavani, oznacovani, popisovani
a hledani vlastnosti zkoumaného jevu.

konkrétni misto vzniku udalosti Presné ur¢ené misto vzniku udalosti.

konkrétni ohroZeni Ohrozeni pro konkrétni misto vzniku udalosti.

misto vzniku udalosti Misto, ve kterém se nachazi jeden nebo vice zdroju rizik, diky

kterym muize vzniknout nebo vznikla udalost.

mobilni zdroj

Konkrétni osoba, urend pro vzdaleny piijem ukolt v krizové
situaci.

ohrozeni

Jeden popis rizika.

operacni plan

Dokument, ktery vychazi z opera¢nich postupti a ktery operacni
postupy rozsifuje o dalsi informace pro odvraceni nebo
zvladnuti mimotadné udalosti popsané konkrétnim ohrozenim.

operacni postup

Uspotadany seznam postupti a ukolt planovanych pro
odvraceni nebo zvladnuti mimotadné udalosti popsané
konkrétnim ohrozenim v posouzeni rizik, ke kterému jsou
ptitazené odhadnuté Casy a predpokladané sily a prostiedky.

plan feseni

Pfesny, ¢asove jednoznacné definovany a optimalizovany plan
zachrannych a likvida¢nich praci pro simulovanou nebo
skute¢nou mimotadnou udalost.

pficina

Udalost, kterd ma za nasledek aktivaci zdroje rizika.

statni metodika

Metodika, ktera slouzi k zajisténi jednotného postupu
zpracovani krizovych plant spravnich uradi, krizovych plani
krajii a krizovych planti obci s rozsitenou ptisobnosti a je
povaZzovana za pomucku krizového fizeni.

statni typové ohrozeni

Potencionalné a na lidské vili nezavisle existujici moznost
vzniku krizové situace, ktera je vyvolana vné&j$im nebo vnitinim
impulsem, projevem (dopadem) nebo naplnénim jedné
konkrétni hrozby na typové misto vzniku udalosti, kde stat
vykonava své funkce a kde ma spravni odpovédnost.

statni typovy plan

Typovy plan pro Gizemi, kde stat vykonava své funkce, kde ma
spravni odpovédnost.

typové misto vzniku udalosti

Obecné definované misto vzniku udalosti.

typové ohrozeni

Ohrozeni pro typové misto vzniku udélosti.

typové opatieni

Typovy vrcholovy postup, uréeny pro odvraceni nebo zvladnuti
mimotadné udalosti popsané typovym ohrozenim v posouzeni
rizik, jednoznacn¢ definovany svym identifikacnim kodem
(identifikatorem).

- Typové preventivni opatieni: typové opatieni pro odvraceni
vzniku mimotadné udalosti.

- Typové zachranné opatfeni: typové opatfeni pro zachranné
prace.

- Typové likvidacni opatieni: typové opatieni pro likvidacni
prace.

typovy plan Dokument, ktery vychazi z typovych postupti a ktery typové
postupy rozsifuje o dalsi informace pro odvraceni nebo
zvladnuti mimotadné udalosti popsané typovym ohrozZenim.

typovy postup Uspotadany seznam postupt a ukoll urceny pro odvraceni nebo

zvladnuti diléi faze mimotadné udalosti popsané typovym
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Termin Vyznam

ohrozenim v posouzeni rizik, ke kterému jsou pfifazené
odhadnuté Casy a predpokladané sily a prostredky.
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Uvod
Cil metodiky

Tato metodika byla vytvofena s cilem poskytnout krizovym manazerim zésadné
novou metodiku krizového fizeni. Metodiku davajici rdmec pro proces
automatizovaného a vzdaleného feSeni krizovych situaci. Metodiku, kterd umozni
automatizované fizeni ¢innosti provadénych riznymi, od sebe vzdalenymi, subjekty
krizového tizeni.

Kratky popis metodiky

Metodika obsahuje postupy jak pro pripravu na feseni krizovych situaci, tedy pro
oblast planovani, tak postupy pro zvladani feSeni krizovych situaci a to s vyuZzitim
automatizované vymeny dat mezi fidicimi informa¢nimi systémy.

Metodika se skladd z péti ¢asti. Prvni dvé casti se vénuji zpracovanim typovych
ohrozeni a postupt vyplyvajicich z obecnych rizik. V prvnich dvou ¢astech metodika
poukazuje na moznost vytvotfeni urcitych Sablon jak pro ohroZeni, tak pro postupy,
které usnadnuji posouzeni a oSetfeni skutecnych rizik.

Tteti Cast se zabyva postupy pro posouzeni skute¢nych rizik. Vystupy z téchto
postupt vytvati zaklad pro tvorbu efektivnich opatteni. Ctvrta ¢ast se zabyva tvorbou
opatieni, tedy sad riznych postupti, které umoziiuji automatizovanou a vzdalenou
aktivaci planu feSeni.

Posledni, pata ¢ast, je v€novana principim a postupiim, které popisuji pfipravu a
provedeni automatizovaného vzdalen¢ho feSeni krizovych situaci.

Soucasti metodiky je vzorovy datovy set, tedy soubor dat, obsahujici kompletni
Sablony a vzory, které jsou v textu metodiky z divodu velkého rozsahu pouze
naznaceny.

Uplatnéni metodiky

Predpokladanymi uzivateli metodiky jsou vSichni budouci uZivatelé informaéniho
systému, umoznujiciho zpracovavat informace zpiisobem uvedenym v této metodice
a odbornd vefejnost zaméfend na problematiku krizového ftizeni. Metodika je
primarné uréena pro krizové fizeni v Zelezni¢ni dopravé. Proto jsou postupy a
piiklady uvedené v této metodice zaméfené na Zeleznicni dopravu. Metodika je ale
vyuzitelna i pro krizové tizeni obecné. Nékteré priklady jsou, z divodu poukézani na
obecnost této metodiky, z oblasti krizového fizeni obci s rozsifenou plisobnosti.

Projekt VaV

Tato metodika je jednim z vysledkl feSeni projektu ¢. VG20122015070 s nazvem
"Automatizovany komplexni informacéni systém pro vzdéalené fizeni krizovych
situaci v Zeleznicni dopravé s darazem na kritickou infrastrukturu". Projekt byl
financovan v ramci programu BV II/2-VS bezpe&nostniho vyzkumu Ceské republiky
Ministerstvem vnitra Ceské republiky.
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l. CAST

Vybeér a zpracovani typovych ohrozeni
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1.1 Uvod do metodiky pro vybér a zpracovani
typovych ohrozeni na zeleznici

I. 1.1 Zakladni metodicky pristup

Pti vybéru a zpracovani typovych ohrozeni se vychazi z myslenky, ze zeleznice, jako
uceleny systém, se skldda z jednotlivych trati. Traté jsou tedy hlavnim predmétem
zkoumani pii zjistovani typovych ohrozeni.

Traté je nutné si oznacit (nejlépe ¢islem naptiklad podle jizdniho tadu, nebo ptesnéji
podle cisla tratového, piipadné dil¢itho useku a rozdilné useky vymezovat podle
zasad staniceni) a zjistit si jejich dil¢i parametry. Pfi shodnosti dil¢ich parametra 1ze
trat¢ (jejich Useky) povazovat za typové a zpracovavat pro n¢ jednotny popis
ohrozeni, ktery se v konkrétni situaci bude lisit pouze ¢islem a stani¢enim. Obdobn¢,
pokud se na typové trati vyskytuje 5 srovnatelnych (typovych) zelezni¢nich stanic,
pak postaci zpracovat typové ohrozeni pouze pro jednu stanici. Toto typové ohrozeni
pak bude vyuzitelné jako typové ohroZeni pro ostatni srovnatelné stanice.

Srovnavanim jednotlivych zékladnich typd trati podle stanovenych kritérii (je-li
shoda ve stanovenych dil¢ich parametrech) 1ze pocet typovych ohroZeni snizovat a
tim zefektivnit pfipravu planii na feSeni krizovych situaci.

Metodické postupy umoziuji pii zpracovani typovych ohroZeni vychéazet z jiz
vytvotenych typovych ohrozeni ulozenych v datovém setu. Je také ovSem mozné
stanovovat vlastni typovd ohroZeni, a to s ohledem na odliSnosti jednotlivych
uzivateld.

Hledani a zpracovani typovych ohroZeni ptedstavuje prvni krok v procesu planovani
opatfeni pro feSeni krizovych situaci na Zzeleznici a vyzaduje dobrou znalost
posuzované traté, terminologii dopravnich, zabezpecovacich a stavebnich ptedpist
Spravy Zelezniéni dopravni cesty (dale jen ,,SZDC®), vyuzivani podkladii z databazi
SZDC a podle potieby i z dalsich zdroji, napiiklad z hydrologickych map,
seizmickych map a geologickych map. Pro ptfesné zhodnoceni je nutné vychdzet i ze
znalosti blizkého okoli. Naptiklad ze zjisténi faktorti zvysujicich riziko, jako jsou
provozy vyrab&jici nebo skladujici nebezpetné latky, husté lesni porosty, mista
pravidelnych masovych akci a podobné dalsi faktory.

l. 1.2 Problematika ohrozeni

OhroZeni, které z pohledu metodiky je jeden popis rizika, si lze pfedstavit jako popis
zmén okolnosti, které mohou vést k ohrozeni funkcnosti zkoumaného systému.

Typové ohroZeni je potom takové ohroZeni, které ma podobné (srovnatelné)
charakteristické rysy pro podobnd mista vzniku udélosti a Ize proto pro podobna
mista vzniku zpracovat stejnou specifikaci ohrozeni.

Podle urovné, ze které¢ dany systém zkoumame, se pocet typovych ohrozeni smérem
dolti (ve smyslu podrobnosti) zvySuje a limitn€ se blizi k nekonec¢nu, protoze nikdy
neni nic naprosto stejné. V praktické roviné se vSak jednéa o kone¢ny pocet typovych
ohrozeni, protoze od urcité urovné neni nutné z hlediska jejich dopadu na systém
a zpusob feSeni tato ohrozeni dale ¢lenit.
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.2 Stanoveni kritérii pro vybér typovych
ohrozeni

l. 2.1 Stanoveni zakladnich kritérii

Pii tvorbé typovych ohrozeni postupujte s ohledem na nésledujicich Sest kritérii,
slozek specifikace ohrozeni:

S kR v =

Misto (kde k ohrozeni mtze dojit).

Zdroj rizika (co je potencidlnim nositelem rizika).
Aktivace (mechanizmus, ktery aktivuje zdroj rizika).
Pticina (pro¢ muze dojit k aktivaci zdroje rizika).
Udalost (co se mlize stat po aktivaci zdroje rizika).

Predpokladané diisledky (co miize zpusobit aktivace zdroje rizika).

l. 2.2 Provedeni hodnoceni z hlediska dopadu na kritickou
infrastrukturu

1.

Hodnoceni dopadti na kritickou infrastrukturu proved’te porovnanim vybraného
mista a predpokladanych disledki s mistem kritické infrastruktury a moznosti
dopadu konkrétni udalosti na funk¢nost kritické infrastruktury.

V piipadé, Ze je misto shodné, respektive disledky maji vliv na funk&nost

kritické infrastruktury, proved’te jeho oznaceni (napf. podbarvenim) a v dal§im
zpracovani povazujte toto typoveé misto v oblasti feSeni za prioritni.

.3 Zpracovani typovych ohrozeni

I. 3.1 Obecny tvar nazvu typovych ohrozeni

Pro identifikaci ohrozeni je nutné mezi sebou jednotliva ohrozZeni jedine¢né odlisit.
Proto je zakladnim identifikacnim nastrojem pro ohroZeni jeho nézev.

Obecné, s platnosti pro statni spravu a podnikovou sféru, zpracujte (sestavte) nazev
typového ohrozeni do jedné véty, skladajici se ze ctyf casti "UDALOST —
AKTIVACE ZDROIJE RIZIKA — MISTO — PRICINA" v nasledujici podobé:

1. ,ndzev UDALOSTI z divodu (v ptipadé jediného nazvu udalosti lze bod 1.
vypustit),
2. ,nazev AKTIVACE ZDROIJE RIZIKA®,
3. v“ndzev MISTA,
4. zapti¢inéného ,ndzev PRICINY“,
Upozornéni
1. Stanoveni (zptisob vybéru) jednotlivych ¢asti ndzvu typovych ohrozeni je

popsan v nasledujicich kapitolach, které jsou specifickym tvarem tvorby nazvu,
s urcenim pro zelezni¢ni dopravu a infrastrukturu.
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2.

Specifické prostiedi (Zeleznice) je v dalsi ¢asti metodicky analyzovano a ptistup
k tvorb¢ specifického tvaru ndzvu typového ohrozeni strucné popsan.

l. 3.2 Identifikace udalosti na zeleznici

Pro pojmenovéani vSech typovych udalosti na Zeleznici se v datovém setu pouzil
jednotny (typovy) nazev ZMENA PROVOZNICH PODMINEK. Pro stanoveni
nazvu jiné typové udalosti lze, s ohledem na charakteristiku d¢je, ktery narusil
podstatu provozu Zeleznice, pouzit také nasledujici ndzvy typovych udalosti:

1.

Vylouceni provozu - ohrozeni se mize projevit tak, Ze nelze provozovat
vlakovou dopravu (infrastruktura/dopravni prostiedky/fidici systémy/obsluzny
personal nejsou schopné plnit stanovené role).

Zména grafikonu - ohroZeni se mize projevit tak, ze sice lze provozovat
dopravu (infrastruktura poskozena/snizeny pocet obsluzného personalu), ale
v omezeném rozsahu (pomala jizda, jizda jen po jedné koleji, objizdné trasy,
déleni vlakli, zména ptechodnosti, vypusténi spojii, odklony, ndhradni
autobusova doprava ....).

Zména technologie - ohrozeni se mize projevit tak, ze vyvola dopad na systém
prace - napft. nelze vyuzivat sudou skupinu koleji, dopliiovat PHM, je
znemoznén piistup do DKV, je nutno organizovat jizdu po nespravné koleji,
provést zménu trakéniho vozidla, pouzit nezavéseny postrk apod.

Zména rozsahu sluzeb - ohrozeni se mlize projevit tak, Ze infrastruktura neni
narusena, ale z divodu identifikovanych pfi¢in dochazi ke zmén¢ rozsahu
nabizenych sluzeb (napf. z divodu zamoteni nelze odbavovat cestujici,
nakladat/vykladat zboZi, po ohlaseni bombového utoku PCR vyklidila nadrazni
budovu, z diivodu stavky nejedou vlaky, platebni neschopnost organizace,
vysokd nemocnost zaméstnancd...).

Upozornéni

Pti tvorbé nazvu typového ohrozeni, vztahujiciho se napft. k jinym druhtim dopravy,
lze zavést 1 jiné nazvy typovych udalosti (Vylouceni silni¢ni dopravy, NaruSeni
silni¢ni dopravy, Zména dopravni obsluznosti), nebo zcela jiné ndzvy odpovidajici
pfislusnému odvétvi, pro které je typovy ndzev ohroZeni vytvaten.

I. 3.3 Identifikace aktivace zdroju rizika na zeleznici

I. 3.3.1 Identifikace zdroju rizika

Zdroje rizika na Zeleznici identifikujte, s ohledem na typovost zdroje rizika, podle
nasledujiciho seznamu:

1.

Zelezni¢ni infrastruktura:
1.1.  Zelezniéni svriek (kolej, kolejnice, vyhybka).

1.2.  Zelezni¢ni spodek (zemni téleso, nasyp, zafez, zemni plan, odvodinovaci
zatizeni).

1.3.  Stavby zelezni¢niho spodku (Zelezni¢ni most, propust, tunel, zed’ v télese
draznim).
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1.4.  Sdé¢lovaci zatizeni.

1.5.  Trakéni vedeni.

1.6.  ZabezpecCovaci zafizeni.
Zelezniéni stavby v obvodu drahy:
2.1.  Provozni zatizeni.

2.2.  Drazni budovy.

2.3.  Informacni systémy.

2.4.  Hospodaftstvi PHM.

2.5. Vodni hospodafstvi.

2.6.  Depo kolejovych vozidel.
Drazni vozidla:

3.1.  Vlak.

3.2.  Tazné vozidlo.

3.3.  Drézni vozidlo.

3.4. Naprava, kolo, lozisko drazniho vozidla.
Provozni personal:

4.1.  Drazni zaméstnanci.

4.2.  Drazni organizace.
Zakaznici:

5.1.  Cestujici vefejnost.

5.2.  Piepravce.

5.3.  Subdodavatelé drazni organizace.

Stavby a zafizeni v okoli drahy.

l. 3.3.2 Identifikace aktivacnich mechanizmu

Aktivaéni mechanizmy, které¢ zplisobuji aktivaci zdroje
z nasledujiciho seznamu:

1.

A T AT e B

Bombardovani.

Hromadna nakaza.

Kradeze.

Lom kolejnice.

Mimovolné nic¢eni zeleznice bojovou ¢innosti.
Napadeni provozniho personalu.

Napadeni zakaznikd.

Nefunkcnost zafizeni.

Nepojizdnost tazného vozidla.
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10.
1.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.

Onemocnéni personalu.
Panika.

Platebni neschopnost.

Poruseni geometrické polohy koleje.

Poskozeni zelezni¢niho mostu.

Pozar.

Praskléa naprava drézniho vozidla.

Prasklé kolo drazniho vozidla.

Rabovani nebo niceni majetku drahy.

Roztrzeni vlaku.
Sesuv zemniho télesa.
Srazka.

Stavka.

Ujeti drazniho vozidla.
Umrti.

Uraz.

Utoky na Zeleznici.
Vyboceni koleje.
Vybuch.

Vydirani zaméstnancii drahy.

Vykolejeni drazniho vozidla.

Zadtené lozisko.
Zamofteni dréhy.
Zaplaveni drahy.

Zavaleni drahy.

Zfticeni stavby v obvodu dréahy.

Upozornéni

1.

Metodika krizového fizeni KISDIS

Pod pojmem bombardovani jsou zahrnuty v§echny druhy vojenskych ttokt
napft. raketova, délostfeleckd a minometna palba, ale 1 destrukce pomoci trhavin,
palba z ru¢nich zbrani a proto se spojuji pouze s pticinou vale¢ny konflikt.

Pod pojmem utok jsou zahrnuty vS§echny umyslné nésilné projevy nevojenského
charakteru, vCetné teroristickych utoki a proto se spojuji pouze s pricinou

trestna ¢innost.

Pojem vybuch zahrnuje i vybuchy mimovolné.
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I. 3.3.3 Spojeni aktivacnich mechanizmi se zdroji rizik

Vybrané zdroje rizika a mechanizmy aktivace spojte do smysluplnych dvojic
odrazejicich realitu. Mozné spojeni lze vybrat z nasledujiciho seznamu:

Bombardovani drazniho vozidla.
Bombardovani zelezni¢ni infrastruktury.
Hromadna nékaza provozniho personélu.
Kradeze provozniho zafizeni.

Lom kolejnice.

Mimovolné ni¢eni zeleznice bojovou ¢innosti.
Napadeni provozniho personalu.

Napadeni zakaznikd.

A A AN o e

Nefunkénost sdélovaciho zafizeni.

—_
=)

. Nefunkénost trakéniho vedeni.

—_
—_

. Nefunk¢nost vyhybek.

—_
[\

. Nefunk¢nost zabezpeCovaciho zafizeni.

[S—
(98]

. Nepojizdnost tazného vozidla.

—
B

. Onemocnéni personalu.

[S—
W

. Panika cestujici vetejnosti.

[S—
N

. Panika draznich zaméstnancu.

—_
~

. Platebni neschopnost drazni organizace.

[S—
o 2]

. Platebni neschopnost dluznikli drdZni organizace.

—_
Ne)

. PoruSeni geometrické polohy koleje.

[\
=

. Poskozeni stavby v télese drahy.

\9)
—_

. PoZzar v blizkosti drahy.

N
N

. PoZér v obvodu drahy.

\S]
(98]

. Praskla naprava drazniho vozidla.

[\
N

. Rabovani nebo niceni majetku drahy.

\O]
9]

. Roztrzeni vlaku.

[\
[®)

. Sesuv zemniho télesa.

\S)
R

. Srazka draznich vozidel.

[\
o0

. Srazka drazniho vozidla s nekolejovym vozidlem.

\®)
\O

. Srazka drazniho vozidla s pevnou ptrekazkou.

(8]
(=)

. Stavka zaméstnanct drahy.

[98)
—

. Ujeti drazniho vozidla.

(98]
[\

. Umrti t¢astnika dopravy.
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33. Umrti zamé&stnance drahy.
34. Uraz G&astnika dopravy.

35. Uraz zaméstnance dréhy.

36. Utoky na drazni vozidla.

37. Utoky na Zelezni¢ni infrastrukturu.
38. Utoky na Zelezni¢ni stavby.
39. Vyboceni koleje.

40. Vybuch v blizkosti drahy.
41. Vybuch v obvodu drahy.

42. Vydirani zaméstnanct drahy.
43. Vykolejeni drazniho vozidla.
44. Zadiené lozisko.

45. Zamoteni drahy.

46. Zaplaveni dréhy.

47. Zavaleni trati.

48. Zavaleni tunelu.

49. Zticeni drazni budovy.

50. Zriceni stavby v télese drahy.

l. 3.4 Identifikace a ¢lenéni mist udalosti na zeleznici

Vybér a clenéni typovych mist vzniku udalosti na Zeleznici provedte podle
nasledujici osnovy:

1. Trat (dsek, zastavka).

2. Stanice (Zst).

3. Vlak.

4. Okoli drahy.
Upozornéni

V typovych ohrozenich v datovém setu jsou vyuzita pouze zakladni vySe uvedena
Ctyfi typova mista vzniku udalosti. Z divodu mozZného podrobngjsiho ¢Elenéni
typovych mist vzniku udalosti jsou v této kapitole dale popsdny mozné dilci
parametry téchto mist vzniku udélosti. Tak, aby odpovidaly charakteristice Zelezni¢ni
infrastruktury a dopravy.

l. 3.4.1 Trat’ (Usek, zastavka)

Pisobeni jednotlivych udalosti je mozné vztahnout na 100 ¢i 200 metrové nebo delsi
useky Zelezni¢ni traté, pfipadné na Useky se stejnou charakteristikou podle bodil
1. — 8. nasledujici osnovy. Bod 9 piedstavuje dalsi ¢lenéni podle objektli na trati, bod
10 objekty nelezici na trati.
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1.

Pocet koleji:

1.1.  Jednokolejna.

1.2.  Dvoukolejna.

1.3.  Vicekolejna.

Trakce:

2.1.  Elektrifikovana.

2.2.  Neelektrifikovana.
Trat'ova rychlost:

3.1.  Pro rychlost do 60 km/hod.
3.2.  Prorychlost do 120 km/hod.
3.3.  Prorychlost nad 120 km/hod.
Typ sdélovaciho zatizeni:

4.1.  Dratovody.

4.2.  Optické kabely.

Typ zabezpe€ovaciho zafizeni:
5.1.  Bezdratové.

5.2.  Elektrodynamické.

5.3. Mechanické.

Typ koleje a svrsku:

6.1.  Svarovana.

6.2.  Stykovana.

6.3. Do 50kg/bm.

6.4. Nad 50 kg/bm.

Smérové a sklonové poméry:
7.1. 'V piimé.

7.2. 'V oblouku.

7.3. Ve vodorovné.

7.4. Ve sklonu.

Zemni téleso:

8.1.  Nanaspu.

8.2. 'V zéfezu.

8.3. 'V odkopu.

Objekty na trati:

9.1.  Propustky.

9.2.  Tunely - délka do 100 m.

Str.24

Metodika krizového fizeni KISDIS



ANAKAN s.r.o.

9.3.
94.
9.5.
9.6.
9.7.
9.8.
9.9.

9.10.
9.11.
9.12.

Metodika krizového fizeni KISDIS

Tunely - délka 100 — 600 m.
Tunely - délka nad 600 m.

Tunely - vySka nadlozi do 5 m.
Tunely - vyska nadlozi nad 5 m.
Zdi v télese draznim - zarubni.

Zdi v télese draznim - opérné.
Mosty délky premosténi do 30 m.
Mosty délky premosténi 30 — 60 m.
Mosty délky premosténi nad 60 m.
Mosty — dals$i mozné ¢lenéni:

most prevadi Zeleznici ptes vodote¢ (hloubka, Sitka, rychlost toku),
zaplavové tizemi, pies jinou komunikaci,

vySka mostu — do 5 m, 5 — 15 m, nad 15 m (typy krajnich opé¢r,
mezilehlych podpér/pilift z hlediska konstrukéniho a materidlového),

typ nosné konstrukce (ptfihradova, trdmova, klenuta, deskova, ....), jeji
statickd charakteristika (spojity nebo prosty nosnik), material (ocel,
beton, zelezobeton), poloha mostovky (horni, dolni, mezilehla),

pocet mostnich poli,

ulozeni koleje (na mostnicich/prazcich, pribézné stérkové loze).

10. Zelezni¢ni objekty nelezici piimo na trati:
10.1.

10.2. Trak¢ni napéjeci a spinaci stanice.

Zastavky, hradla, hlasky, straZni domky.

l. 3.4.2 Stanice (uzel)

Zelezniénim uzlem je v tomto piipadé mysleno vice Zelezni¢nich stanic, zastivek a
mezistanicnich usekl propojenych do organického celku spoleénym jmenovatelem
(mésto, oblast). Objekty Zelezni¢niho uzlu je moZné rozdélit podle nasledujicich

kritérii:

1. Zelezni¢ni objekty nelezici piimo na trati:

1.1.  Zastavky, hradla, hlasky (jen pro hodnoceni uzlu).
1.2.  Nakladaci rampy.
1.3.  Trak¢ni napajeci a spinaci stanice.
1.4.  Veliny.
1.5.  Dispecerska pracoviste.
1.6.  Depa kolejovych vozidel a strojovych stanic.
2.  Vyhybky:
2.1.  Podle typu - jednoduché.
2.2.  Podle typu - dvojité.
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2.3.  Podle typu — kiizovatkové.
2.4.  Podle konstrukce - §tihlé.
2.5.  Podle konstrukce - pomérové.
3. Podle rozvétveni trati:
3.1.  Prijezdna.
3.2. Odbocna.
3.3. Kfizovatkova.
3.4. Piipojna.
3.5.  Uzlova.
3.6.  Stycna.
4. Podle organizace dopravy:
4.1.  Vychozi/Koncova.
4.2.  Mezilehla.
4.3.  Vykladaci/Nakladaci.
4.4. Manipulacni.
4.5. Setad’ovaci.
5. Podle ucelu:
5.1.  Osobni.
5.2. Nakladni.
5.3, SmiSené.
6. Podle povahy prace:
6.1.  Osobni.
6.2.  Nakladni.
6.3.  SmiSené.
7. Po provozni strance:
7.1.  Usekové.
7.2.  Mezilehlé.
7.3.  Setad’ovaci.
8. Podle umisténi na trati:
8.1.  Vychozi.
8.2.  Mezilehlé.
8.3.  Pripojné.
8.4. Odbocne.
8.5.  Kfizovatkové.
8.6.  Stycné.
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9.

8.7.  Uzlové.

8.8.  Koncové.

Podle zplisobu fizeni provozu:
9.1.  Dalkové fizena.

9.2.  Mistné fizena.

l. 3.4.3 Vlak (drazni vozidlo)

Nasledujici d€leni je nutno chapat jako zakladni a podle potieby uzivatele ho lze,
zejména pii zkoumani konkrétniho ohrozeni rozSifovat napi. ve smyslu ptedpisu
SZDC D2.

1.

2
3.
4

Pocet vlaku.
Kategorie vlaki.
Hmotnost vlaku.

Typ dréznich vozidel.

l. 3.4.4 Okoli drahy

Smyslem tohoto d¢leni je postihnout vSechny negativni vlivy puasobici na
provozuschopnost drahy. Pod pojmem vyrobni zavod se rozumi i jind zafizeni, ktera
mohou byt zdrojem mimotadné udalosti (ddle MU) ve vztahu k Zzeleznici (napf.

letiste).

1. Méstska aglomerace.

2. Obec.

3. Vodni tok.

4. Zaplavové (inundacni) Gzemi.

5. Lesni porost.

6. Vyrobni zavod.

7. Pole, louky.

Upozornéni

1. Komplexni postup podle analytického ¢lenéni je vhodny pouze pro detailné;jsi
typova mista vzniku udalosti. Do nazvu typového ohroZeni je lze,
podle pozadovaného stupni detailnosti, ve vySe zmifiované podob¢ uvadet.

2. Pro vytvofeni typovych mist ohrozeni je pro vétSi ndzornost pouZito pouze

obecnych nazvi mist typového ohrozeni, tedy trat’, stanice, vlak, okoli drahy.

l. 3.5 Identifikace pri¢in udalosti na zeleznici

Vybér pfiCiny, samostatné pro kazdé typové misto vzniku udélosti, a ve vztahu k
aktivaci zdroje rizika, proved'te nalezenim vhodného tadku v nésledujici tabulce. Pro
oznaceni pti¢iny pouzijte udaj ze sloupce ,,Nazev pficiny*.
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Tabulka 4 - Prvotni pficiny

Nazev priciny

Obsah

Atmosférické a kosmické
poruchy

bourka, dalsi elektrické jevy v atmosféie, kosmické
zafeni, magnetické anomalie, pad meteoritu (5)

Biologickd mimoiadna
udalost

pfemnozeni  hmyzu  pfenasSejiciho  nakazu,
premnoZeni pleveldi, pfemnozeni viri, pfemnozeni
bakterii, = pfemnozeni  ZivoCisSnych  skadci,

premnozeni volné zijici nakazené zvéete (6)

Hromadna nespokojenost
obyvatelstva

narodnostni konflikty, rasové konflikty, ndbozenské
konflikty, poruseni socidlniho smiru (4)

Hromadné nepokoje

hromadné vzpoury a uteky vézil, vytrznictvi,
nepovolené demonstrace (3)

Chyba lidského faktoru

unava, omyl, nepozornost, komunikacni chyba,
organizacni nedostatky, nevhodnd oprava nebo
udrzba, odchylka od stanovenych provoznich
podminek, chyba operatora, nedodrzeni pracovnich
postupti, ziasad BOZP, vypnuty bezpecnostni
systém, zaména nebezpecnych latek (12)

Nepftizniva situace v okolnich
statech

masovy priliv uprchlikli, omezeni nebo preruseni
dovozu (2)

Neumyslné chyby tucastniki
dopravy

nedodrzeni zasad bezpecnosti silni¢niho provozu,
nedodrzeni zasad prepravy nebezpecnych latek,
neodborna prace s nebezpecnymi latkami (3)

Poruchy zemského povrchu

unik plynt ze zemského nitra, zemétfeseni, propad
zemskych dutin, ptdni eroze, svahové pohyby,
zvySené radioaktivni pozadi krajiny (6)

Porucha dodéavek nezbytnych
pro provoz

omezeni ¢i preruSeni distribuce elektrické energie,
omezeni Ci preruseni distribuce nafty, omezeni ¢i
preruSeni distribuce vody (3)

10

Problémy ve statni spraveé

dlouhodobé deficitni trendy vefejné rozpoctové
soustavy, chybné postupy ¢i neadekvatni opatieni
organtll vefejné spravy, nedostatecnd transparentnost
rozpocCtové a dluhové spravy, nestabilita vefejnych
rozpoctd, porusovani lidskych prav ve velké mife,
nestabilita vnitrostatnich spolecenskych poméri,
zhorSeni ekonomické situace, zhorSeni bezpecnostni
situace, zpozdéni legislativniho procesu, omezeni ¢i
preruSeni zasobovani (10)

11

Extrémni pfirodni jevy a
pocasi

lavina, krupobiti, mlha, naledi, souvisld namraza,
teplotni inverze, vichfice, silny poryv vétru, tornado,
velké sucho, povoden, dlouhodobé a silné mrazy,
dlouhodobé desté, chod ledi, nadmérné sucho,
prudké tani snéhu, privalové dest¢, snehova
kalamita (intenzivni dlouhodobé snézeni), mrznouci
dést, vanice, dlouhodoba velka vedra, pohyb fi¢niho
koryta (22)

12

Technicka porucha

porucha  bezpeCnostnich  systémi,  porucha
mechanicka, porucha méfeni rozhodujicich
parametri procesu, porucha pomocnych zafizeni,
porucha fidicich systémt, porucha technického
zabezpeceni, selhani bezpecnostnich systému,
porucha technického zatizeni (8)

13

Trestna ¢innost

individualni a organizovany zlo¢in, terorizmus,
sabotaze (4)
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P.¢.

Nazev priciny Obsah

14

Valecny konflikt diverze, lokalni valecny konflikt, svétovy valecny
konflikt (3)

K ,,Aktivacim zdroju rizik*, pfifazujte vzdy jen jednu (prvotni) pti¢inu. Pokud
dospéjete k zaveru, Ze prvotnich pfic¢in vedoucich k ptislusné aktivaci zdroje
rizika muze byt vice, lze je sloucit s tim, Ze v ndzvu musi byt obsazeny vSechny
uvazované pri¢in. Pokud nezélezi na tom, z jaké pfiiny vznikne aktivace zdroje
rizika, nemusi byt pfi¢ina v ndzvu uvedena.

Sloupec ,,Obsah* se vyuziva pro upiesnéni kontextu, v jakém se nazev pticiny
pouzije.

I. 3.6 Vytvoreni seznamu typovych ohrozeni

l. 3.6.1 Konstrukce nazvu typového ohrozeni

1.

Pti tvorbé nazvu typového ohrozZeni je pro vhodné pro jeho dalsi zpracovani
dodrzet zasadu, ze délka nazvu nesmi presahovat 250 znak.

Cilem je ziskat ndzvy vSech moznych typovych ohrozZeni v nasledujicich
tvarech:

Tabulka S - Vzor uplného nazvu typového ohrozeni

0 AKTIVACE . "y
UDALOST ZDROJE RIZIKA MISTO PRICINA
Zména provoznich kradeze provozniho . zapri¢inéného
. o v s na trati .. ..
podminek z diivodu | zafizeni hromadnymi nepokoji

Tabulka 6 - Vzor zkraceného nazvu typového ohrozeni

{ AKTIVACE . 2257
UDALOST ZDROJE RIZIKA MISTO PRICINA
Kradez provozniho . zaptic¢inénad hromadnymi
N na trati ..
zafizeni nepokoji

. 3.6.2 Sablona pro stanoveni nazvu typového ohrozeni

1.

K tomu, aby pfi identifikaci nazvl typovych ohroZeni nebyl néktery z moznych
nazvl opomenut, slouzi nasledujici Sablona. Pfi jejim vypliiovani vznikaji

v prvnim pfibliZeni i nerealné nazvy. Metoda (postup) jejich eliminace je
uvedena v kapitole 1.3.6.3.

Do Sablony se vkladaji vSechny vybrané ,,Aktivace zdroje rizika* (maximalné
50) a postupné se piifazuji pro kazdé vybrané ,,Misto* (maximaln¢ 4) opakované
pro kazdou ze 14 ,,Pfi¢in“. Timto zpGsobem vznikne nize uvedeny seznam, ktery
pro maximalni pocet variant mé celkem 50 x 4 x 14 = 2800 tadki:
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Tabulka 7 - Ukazka Sablony nazvii typovych ohrozeni
AKTIVACE
UDALOST ZDROJE MISTO | PRICINA
RIZIKA
Zmeéna provoznich . Ykt x s i s
2P bombardovani . zaptic¢inéného atmosférickymi
podminek (Y . na trati S .
o drézniho vozidla a kosmickymi poruchami
z divodu
Zmeéna provoznich | bombardovani AV i
. y o . zapric¢inéné atmosférickymi
podminek zelezni¢ni na trati S .
o . a kosmickymi poruchami
z diivodu infrastruktury
Zména provoznich vk x ot
, L . zapri¢inéného atmosfeérickymi
podminek hromadné nakazy na trati S .
. a kosmickymi poruchami
z diivodu
Zména provoznich (1 . wixi % s i
ap kradeze provozniho . zapticinéného atmosférickymi
podminek v na trati N .
o zafizeni a kosmickymi poruchami
z diivodu
Zména provoznich Yk s i s
. . . zaptic¢inéného atmosférickymi
podminek lomu kolejnice na trati L .
o a kosmickymi poruchami
z diivodu
Zména provoznich | mimovolného niceni v s f
, y . . . zapric¢inéného atmosférickymi
podminek zeleznice bojovou na trati S .
o " . a kosmickymi poruchami
z divodu cinnosti
Zména provoznich | napadeni Y x s L
. . . zapticinéného atmosférickymi
podminek provozniho na trati S .
. , a kosmickymi poruchami
z divodu personalu
Zména provoznich wrxs o x g AR
. - o . zapfi¢inéného atmosférickymi
podminek napadeni zakaznikll | na trati o .
. a kosmickymi poruchami
z diivodu
Zmeéna provoznich y . vk x s ot v
ap nefunk¢nosti . zapticinéného atmosférickymi
podminek N , ., | natrati L .
o sdélovaciho zafizeni a kosmickymi poruchami
z diivodu
Zmeéna provoznich y . AV e
ap nefunkcnosti . zapric¢inéného atmosférickymi
podminek « , na trati o .
o trakéniho vedeni a kosmickymi poruchami
z diivodu
Zména provoznich " . T ot L
ap nefunkcnosti . zapric¢inéného atmosférickymi
podminek vyhybek na trati a kosmickymi poruchami
z divodu yny ymip
Zména provoznich | nefunkcnosti wixi x s ot L
. y . . zaptic¢inéného atmosférickymi
podminek zabezpecovaciho na trati S .
. o a kosmickymi poruchami
z diivodu zafizeni
Zmeéna provoznich ., . vk x s ot
, nepojizdnosti . zaptic¢inéného atmosférickymi
podminek . . na trati S .
o tazného vozidla a kosmickymi poruchami
z divodu
Zmeéna provoznich . wixcx e
, onemocnéni . zapric¢inéného atmosférickymi
podminek . na trati S .
o personélu a kosmickymi poruchami
z dlivodu
Zména provoznich . o wrxe o x g ot L
, paniky cestujici . zapri¢inéného atmosférickymi
podminek " . na trati B .
o vefejnosti a kosmickymi poruchami
z dlivodu
Zména provoznich . v s x g I
ap paniky draznich . zapric¢inéného atmosférickymi
podminek N . na trati S, .
o zaméstnancu a kosmickymi poruchami
z divodu
Zména provoznich | platebni na trati zaptic¢inéného atmosférickymi
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AKTIVACE
UDALOST ZDROJE MISTO | PRICINA
RIZIKA
podminek neschopnosti drazni a kosmickymi poruchami
z diivodu organizace
L , latebni
Zména provoznich p . vk x ot
, neschopnosti . zapri¢inéného atmosfeérickymi
podminek NP na trati S .
. dluznikt drazni a kosmickymi poruchami
z dtvodu .
organizace
Zmeéna provoznich | poruseni AV ot L
, s . zaptic¢inéného atmosférickymi
podminek geometrické polohy | na trati S .
. . a kosmickymi poruchami
z diivodu koleje
Zména provoznich . , vk x ot
ap poskozeni stavby v . zapri¢inéného atmosfeérickymi
podminek " . na trati S, .
. télese drahy a kosmickymi poruchami
z divodu
Zména provoznich " , . wrv e
ap pozaru v blizkosti . zapticinéného atmosférickymi
podminek . na trati B .
o drahy a kosmickymi poruchami
z diivodu
Zména provoznich s AV ot
. pozaru v obvodu . zapticinéného atmosférickymi
podminek . na trati L .
o drahy a kosmickymi poruchami
z diivodu
Zména provoznich . s s AT
, prasklé napravy . zapticinéného atmosférickymi
podminek y s . na trati S .
o drazniho vozidla a kosmickymi poruchami
z diivodu
Zména provoznich | rabovani nebo wrxs g ot L
. P . zapric¢inéného atmosférickymi
podminek niceni majetku na trati B .
. . a kosmickymi poruchami
z diivodu dréhy
Zména provoznich wrxs g i s
. . . zapfic¢inéného atmosférickymi
podminek roztrzeni vlaku na trati S .
. a kosmickymi poruchami
z diivodu
Zména provoznich , s x 2 RN
. sesuvu zemniho . zapticinéného atmosférickymi
podminek N na trati S .
o télesa a kosmickymi poruchami
z diivodu
Zmeéna provoznich . Y wixx f
ap srazky draznich . zapric¢inéného atmosférickymi
podminek . na trati D .
o vozidel a kosmickymi poruchami
z diivodu
L . srazky drazniho
Zména provoznich . wrxs g i s
, vozidla . zapticinéného atmosférickymi
podminek ., na trati S, .
o s nekolejovym a kosmickymi poruchami
z dvodu .
vozidlem
Zména provoznich | srazky drazniho vk X ot
, . . zaptic¢inéného atmosférickymi
podminek vozidla s pevnou na trati . .
o Y 1 a kosmickymi poruchami
z divodu prekazkou
Zména provoznich , < o wrxs ox g i s
. stavky zaméstnancti . zapric¢inéného atmosférickymi
podminek . na trati S .
o drahy a kosmickymi poruchami
z divodu
Zména provoznich S, s % s I
ap ujeti drazniho . zapric¢inéného atmosférickymi
podminek . na trati L .
o vozidla a kosmickymi poruchami
z divodu
Zména provoznich | , ., wixcx f
ap umrti ucastnika . zapric¢inéného atmosférickymi
podminek doprav na trati a kosmickymi poruchami
z ditvodu pravy ymp
Zména provoznich | Umrti zaméstnance na trafi zaptic¢inéného atmosférickymi
podminek drahy a kosmickymi poruchami
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AKTIVACE
UDALOST ZDROJE MISTO | PRICINA
RIZIKA
z divodu
Zména provoznich | e, v s
, urazu ucastnika . zapti¢inéného atmosfeérickymi
podminek doprav na tratt a kosmickymi poruchami
z divodu pravy ymip
Zména provoznich | y Yixi x4 ot L
, urazu zaméstnance . zapti¢inéného atmosfeérickymi
podminek . na trati L .
o dréhy a kosmickymi poruchami
z diivodu
Zmeéna provoznich , v wixe %o f
2P utoku na drazni . zaptic¢inéného atmosférickymi
podminek . na trati S .
o vozidla a kosmickymi poruchami
z divodu
Zmeéna provoznich , N o e %o e
. utoku na zeleznicni . zapric¢inéného atmosférickymi
podminek . na trati s, .
. infrastrukturu a kosmickymi poruchami
z diivodu
Zména provoznich | . o wxe x
ap utoku na zelezni¢ni . zapticinéného atmosférickymi
podminek na trati B .
. stavby a kosmickymi poruchami
z diivodu
Zména provoznich wrxs o x g AR
. « . . zapticinéného atmosférickymi
podminek vyboceni koleje na trati O .
o a kosmickymi poruchami
z diivodu
Zmeéna provoznich , , . wrxi x BRI
2P vybuchu v blizkosti . zapric¢inéného atmosférickymi
podminek , na trati S .
o drahy a kosmickymi poruchami
z diivodu
Zmeéna provoznich , wrxi % i v
ap vybuchu v obvodu . zapric¢inéného atmosférickymi
podminek , na trati L .
o drahy a kosmickymi poruchami
z diivodu
Zména provoznich . wixe w2 e
. vydirani . zapticinéného atmosférickymi
podminek . o g2 na trati C .
. zaméstnanci drahy a kosmickymi poruchami
z diivodu
Zména provoznich s, v % s e
ap vykolejeni drazniho . zapticinéného atmosférickymi
podminek . na trati . .
. vozidla a kosmickymi poruchami
z diivodu
Zména provoznich s x 2 RN
, . .. . zapticinéného atmosférickymi
podminek zadteného loziska na trati O .
o a kosmickymi poruchami
z diivodu
Zména provoznich Yk x4 BRI
. N . zapric¢inéného atmosférickymi
podminek zamorteni drahy na trati S .
o a kosmickymi poruchami
z diivodu
Zména provoznich wrxe o x g ot L
. C 1 . zapric¢inéného atmosférickymi
podminek zaplaveni drahy na trati B .
o a kosmickymi poruchami
z divodu
Zména provoznich wxe s i s
. A . zapric¢inéného atmosférickymi
podminek zavaleni trati na trati S .
o a kosmickymi poruchami
z divodu
Zmeéna provoznich vk x s ot v
. , . zapric¢inéného atmosférickymi
podminek zavaleni tunelu na trati O .
o a kosmickymi poruchami
z divodu
Zména provoznich | ., ., ., i BRSO
. ziiceni drazni . zapric¢inéného atmosférickymi
podminek budo na trati a kosmickymi poruchami
z ditvodu Y ymp
Zména provoznich | zficeni stavby na trafi zaptic¢inéného atmosférickymi
podminek v télese drahy a kosmickymi poruchami
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AKTIVACE
UDALOST ZDROJE MISTO | PRICINA
RIZIKA
z divodu

Opakuje se vSech 50 mozZnosti aktivace zdroje rizika pro dalsi pri¢inu

Zména provoznich

z davodu

, bombardovani . zapri¢inéného biologickymi
podminek v . na trati S :
o drézniho vozidla mimoiadnymi udalostmi
z diivodu
Zména provoznich
podminek ’ na trati

Zména provoznich
podminek
z diivodu

ziiceni stavby . zaptic¢inéného biologickymi
N : na trati g, :
v télese drahy mimotradnymi udalostmi

Zména provoznich
podminek ' na trati
z dvodu ’

Zm¢éna provoznich
podminek
z divodu

ziiceni stavby . AV ok
Ny , na trati zaptic¢inéného valeCnym
v télese drahy

konfliktem

Po vystridani vSech 14 pricin se totéZ opakuje pro misto stanice

Zmeéna provoznich ., A L.
ap bombardovani . . | zaptic¢inéného atmosférickymi
podminek v . ve stanici S, .
. drazniho vozidla a kosmickymi poruchami
z diivodu

Po vycCerpani vSech moZnosti pro misto ,,stanice* se totéZ opakuje jesté pro mista ,,vlak*
a ,okoli drahy*

l. 3.6.3 Vybér nazvu typového ohrozeni

1.

Vlastni vybér typovych ohroZeni proved'te tak, ze vS§echny moznosti vepsané do
Sablony posud’te s ohledem na sloupec ,,obsah* z tabulky nazvi pticin kapitoly
[.3.4. v kontextu mista, ve kterém mize ohrozeni nastat. Sledujte a posuzujte
celkovy smysl vytvofené véty. Vylucte jednak nézvy, které nedavaji smysl

a jednak ty, které pro konkrétné feSeny usek trati neptipadaji v tvahu. Realnost
takto vzniklych nazvi je vzdy nutno posoudit.

Posouzeni se doporucuje provadét minimalné¢ dvéma na sobé nezavislymi
pracovniky. Vysledné znéni nazvi a jejich pocet v zavéru po dohod¢ sjednotit.
Nerealné kombinace neuvadét a dale s nimi nepracovat.

Z divodu dalsiho postupu pfi zpracovani planovaci dokumentace je vhodné
nazvy typovych ohrozeni uvadét oddélené pro skupinu ,trat™, ,,stanice, ,,vlak*
a ,,okoli drahy*, protoze pro kazdou z uvedenych skupin se budou zpracovavat

Jjina typova opatfeni a postupy.
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Vybér typovych ohrozeni pro zeleznici pro zédkladni Ctyii typovd mista vzniku
udélosti najdete v datovém setu.

l. 3.7 Identifikace duisledkl udalosti na zeleznici

Diusledky tvofi soucast specifikace ohrozeni. Nehraji ale zddnou ulohu pii tvorbé
nazvu ohroZeni.

Vybér predpokladanych disledk souvisejicich s ohrozenim na Zeleznici proved’te
z nasledujiciho seznamu dusledki:

1. Primarni disledky:

1.1.
1.2.
1.3.

Ztraty zivotl a zdravi
Ztraty na majetku obc¢ani a obci

Naruseni zivotniho prostredi

2. Sekundérni dtsledky

2.1.
2.2.
2.3.
24.

Omezeni rozsahu vefejné dopravy
Zména grafikonu nebo jizdniho tadu.
Zmeéna technologie nebo rozsahu sluzeb.

Ztraty na vlastnim majetku.

3. Terciarni dasledky:

3.1.
3.2
3.3.
3.4.
3.5.
3.6.
3.7.
3.8.
3.9.

Vylouceni Zelezni¢niho provozu.

Omezeni provozu Zelezni¢ni piepravy

Zavedeni nahradni pfepravy.

Obnoveni Zelezni¢niho provozu.

Ujmy dopravei dopravci.

Ujmy cestujici vefejnosti.

OhrozZeni ekonomickych z4jmu dotéenych subjekta.
Bojkot Zelezni¢ni dopravy ze strany piepravci.

Poskozeni dobrého jména subjekti zelezni¢ni dopravy.

I. 3.7.1 Prifazeni disledkd k nazvu typového ohrozeni

1. K typovému ohrozeni pfifad’te disledky jejich prostym soupisem ve formé
seznamu.

2. Teoreticky miiZze byt ke kazdému identifikovanému typovému ohroZeni pfifazen
kazdy z moznych ¢trnacti disledki. Proto v ptipad¢, ze nebudete provadéet dalsi
vybér a analyzu disledktl, viz nasledujici kapitola, ptifad’te ke kazdému nazvu
typového ohroZeni vSech 14 moznych dasledk.
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I. 3.7.2 Vybér dusledkti ve vazbé na nazev typového ohrozeni

1. Kazdé typové ohrozeni, zakladnim zptsobem identifikované svym nazvem,
posud’te s ohledem na mozné diisledky a vyberte ze seznamu disledkl pouze ty
disledky, které redln¢ pripadaji v ivahu.

2. Pokud jsou pochyby pro vylou¢eni né¢kterého dusledku, voli se vzdy jeho
ponechéni. Vsechny vybrané disledky se pii podrobnéjsi specifikaci ohrozeni,
ktera neni pfedmétem této kapitoly, budou hodnotit a posuzovat z hlediska
pravdépodobnosti a dopadii.

3. Vybér disledku provadéjte s ohledem na typovy usek Zeleznicni trati.
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Il. CAST

Vybér a zpracovani typovych postupu
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1.1

. 1.1

Metodika pro vybér a zpracovani typovych
postupu

Typovy postup je chapan jako usporddany a ovéfeny seznam obecné platnych
postuptt a ukoli planovanych pro odvraceni nebo zvladnuti mimotadné udalosti
popsané typovym ohrozenim.

Jako zaklad pro zpracovani typovych postupil byly vytvofeny typové postupy, které
jsou uvedené v datovém setu. Datovy set je nedilnou soucasti metodiky a je popsan v
kapitole Datovy set.

Postup pri vybéru a zpracovani typovych postupu
obecné

Obecny typovy postup je logickym sledem po sob¢ jdoucich ¢innosti formulovanych
do seznamu tkoli a doplnénych o obecné zdroje sil a prosttedkli. Typovy postup
predstavuje opatfeni k feSeni obecné, typové mimotadné udalosti, predpokladané v
typovém ohrozeni.

Pro tvorbu obecného typového postupu se vychazi z predpokladu, Zze v systému
(u organizace) jsou zavedeny bézné postupy pro feSeni krizovych situaci, proto
nebylo do dale popisovanych postupii zatazeno ovéfovani vysledkll pfijimanych
opatieni, korekce vydanych tkoli, opakované svolavani porad KS apod.

Il. 1.2 Postup pfi vybéru a zpracovani typovych postupti na

zeleznici

Pro vytvéfeni typovych postupii na Zeleznici, jejich identifikaci a specifikaci,
pouzijte nasledujici zpiisob:

1. Hledejte spolecné charakteristiky ke kazdému z typovych ohroZeni.

2. Vytvoite skupiny ohroZeni, pro které jsou charakteristiky stejné.

3. Vytvoite skupiny postupli podle charakteristik a ty pfifazujte k typovym
ohroZenim.

Vyhodnot'te vSechna typovd ohroZeni na Zeleznici s ohledem na aktivacni
mechanizmus na Zeleznici, ktery je pro zvoleni postupu rozhodujici.

Pro nazornost byly vytvofeny &tyfi nésledujici skupiny, ke kterym byla pfifazena
jednotliva typova ohrozeni (vychazi se z typovych ohrozeni na Zeleznici z 1. ¢asti
metodiky, které jsou kompletné uvedeny v datovém setu):

Tabulka 8 - Skupiny typovych ohroZeni s aktivaénim mechanismem

Skupina (pocet TO) | Aktiva¢ni mechanizmus

Bombardovani

Utoky na Zeleznici

Nasilna ¢innost (77) ——
Kradeze

Mimovolné niceni Zeleznice bojovou Cinnosti
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Skupina (pocet TO)

Aktivaéni mechanizmus

Napadeni provozniho personalu

Napadeni zédkaznikti

Rabovani/ni¢eni majetku drahy

Vydirani zaméstnancii drahy

Stavka

Poruchy (215)

Lom kolejnice

Nefunk¢énost zafizeni

Nepojizdnost tazného vozidla

Poruseni geometrické polohy koleje

Vyboceni koleje

Poskozeni stavby v télese drahy

Praskla naprava/kolo drazniho vozidla

Roztrzeni vlaku

Zadiené lozisko

Srazka

Ujeti drazniho vozidla

Vykolejeni drazniho vozidla

Ohrozeni osob (172)

Hromadna nakaza

Onemocnéni personalu

Panika

Umrti

Uraz

Platebni neschopnost

Destrukce (163)

Pozar

Vybuch

Sesuv zemniho télesa

Zamoteni drahy

Zaplaveni drahy

Zavaleni drahy

Ziiceni stavby v télese drahy

K zajisténi zpracovani typovych postupli posuzujte typovd ohrozeni pro vSechna
typova mista vzniku udalosti (trat, stanice, vlak, okoli). Posuzovani smeétujte k
vytvareni skupin a podskupin, které je moZzno s ohledem na zvolené postupy
povazovat za stejné a tedy pro ptisluSnou skupinu predstavuji typovy postup.

Timto pfistupem zajistite zpracovani postupil pro vSechna typovd ohroZeni na
zeleznici a soucasné vytvorite predpoklad, ze ve skupinach se budou vyskytovat
stejné (typové) postupy.
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Il. 1.3 Zakladni struktura typového opatreni

Pro ucely této metodiky byl pfijat predpoklad, ze typové opatieni je urCeno pro
koordinaci ¢innosti krizového $tabu a je zpracovano z jeho thlu pohledu. Proto je
zaCatek kazdého opatfeni tvoren aktivaci krizového S§tab. Typové opatieni konci
okamzikem ukonCeni prace krizového S$tabu. Tyto predpoklady jsou hlavnim
kritériem pro tvorbu zakladni struktury typového opatieni a tvoii ramec pro celou
tvorbu typového opatieni.

Dal§im kritériem pro tvorbu zékladni struktury typového opatieni bylo rozdé€leni
¢innosti na zachranné a likvidacni prace, tak jak je to predpokladano v zékonu o
krizovém fizeni.

Podle vyse uvedenych kritérii byla vytvofena zakladni struktura typového opatieni.
Kazdé typové opatieni je sloZzeno z nasledujicich hlavnich ctyfech ¢asti:

I. Aktivace krizového Stabu.

Aktivace krizového Stabu je typovou cinnosti kazdého krizového §tabu, ve své
podstaté se neméni. Pro definovani ¢innosti pro tuto ¢ast typového postupu byl piijat
ptedpoklad, Ze krizovy $§tdb ma pro aktivaci k dispozici informacéni systém a aktivuje
postupy a ukoly automatizovan¢. Automatizované svolani krizového Stabu zrychluje
jeho aktivaci.

I1. Zahajeni zachrannych praci.

Zahajeni zachrannych praci je tvofeno souhrnem pldnovanych postupt a ukolt, které
sméfuji k ¢innostem pro zachranu zivotl, k ochrané zdravi a majetku.

II1. Zahajeni likvida¢nich praci.

Zah3jeni likvidac¢nich praci je tvofeno souhrnem planovanych postupi a ukolu, které
smeétuji k likvidaci nasledkt MU a obnové provozuschopnosti systému, minimalné
Castecné.

IV. Dokonceni zachrannych a likvida¢nich praci

Dokonceni zachrannych a likvida¢nich praci je tvofeno souhrnem pldnovanych
postupit a ukoll, které sméfuji k cCinnostem pro dokonceni zachrannych praci a
likvida¢nich praci. Predpoklada se, Ze tyto prace budou probihat soubézné.
Definitivni dokonceni obnovy provozuschopnosti systému miize probihat i po
ukonceni ¢innosti probihajicich v rezimu krizového fizeni.

Zakladni struktura typového opatieni je dostate¢né obecna a pouzitelnd nejen pro
dopravu, ale 1 pro jiné obdobné systémy.

Il. 1.4 Struktura typovych postupt

Pod pojmem struktura typovych postupii se rozumi dal$i postupy uvedené pod
nékterym ze Ctyt zakladnich ¢asti typového postupu, viz piedchozi kapitola.

Strukturu typového postupu vytvarejte tak, aby respektovala obecné Cinnosti
krizového $tabu po vyhldSeni mimotadné udalosti, nebo krizového stavu, a to
v Casovém a logickém sledu.

Jednotlivé postupy vytvérejte tak, aby odpovidaly obecné Cinnosti krizového Stdbu
pii feSeni typového ohrozeni, ke kterému se postupy obsahové vazi.
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Strukturu typovych postupti KS napt. pro zahdjeni zdchrannych praci pti vzniku MU
zpravidla tvofi tyto postupy:

Zahéjeni ¢innosti podle planu.

Ziskéani doplnujicich udajt z mista vzniku MU.

Sledovani a vyhodnocovani plnéni ukolt.

Prvotni informovani nadfizeného.

Provedeni provérky akceschopnosti vlastnich hotovostnich sil a prostiedkd.
Provedeni porady KS.

Informovani nadtizeného o prubéhu feseni MU.

Vyslani vlastnich sil a prostiedki.

A e AN S o e

Informovani vlastnich zaméstnancu.

—_
=)

. Informovani zakazniku.
11. Informovani médii.

12. Porada KS k ukonéeni zachrannych opatieni, prechod na likvidagni prace.

II. 1.5 Ukoly v typovych postupech

Typovy postup je dale ¢lenén na ukoly, jejichz prostiednictvim formulujte striktni
pozadavky na dosazeni cile vyjadieného postupem. Pfi formulaci postupu dbejte na
pozadavky Casové a logické souslednosti. Napft. typovy postup ,,Provedeni provérky
akceschopnosti vlastnich hotovostnich sil a prostredkii mize mit nasledujici seznam
ukolu:

1. Provétit komunikacni a informaéni systémy.

2. Provéfit pfipravenost sil.

3. Provéfit technickou pfipravenost prostiedk.

Ukoly v typovych postupech jsou sledem &innosti, které jsou uréeny zpravidla
¢lenim krizovych §tabti, nebo osobam provadéjicim pozadované ¢innosti v misté
vzniku, a jsou ureny pro provedeni zachrannych praci a likvidace nasledkt
mimotadné udalosti.

Po vlozZeni ukolti do typovych postupli nasleduje stanoveni doby trvani tkolu a
planovani zdrojl sil a zdroji prosttedkll ke kazdému tkolu. Planovani zdroju sil a
prostiedki je popsano v dalSich kapitolach.

Il. 1.6 Vytvareni typovych postupti k disledkiim

Protoze jsou postupy pro disledky krizovych udalosti ve vétsin€ piipadl shodné, bez
ohledu na pfi¢iny udalosti, byly v datovém setu pfipraveny typové postupy pro
dasledky zjisténé pii tvorbé typovych ohrozeni.

Tyto typové postupy pro dasledky vyuzijte pii1 tvorbé vlastnich typovych postupt. Je
pfijata zdsada, Ze relevantni jsou pouze zakladni duasledky (vylouceni provozu,
zména grafikonu, zména technologie a zména rozsahu sluZzeb). Pro ostatni disledky
(ekonomické vnitini, ekonomické vné&jsi, spoleCenské) se sice obvykle soustred’uji
informace jiz od pocatku feSeni krizov¢ situace, ale vlastni feSeni probiha v souladu s
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odbornymi predpisy (napi. podle Smérnice SZDC &.47 pro evidenci a vymahani $kod
novelizace 1/2010) v dlouhodobém horizontu mimo proces krizového fizeni.

Pted tvorbou jednotlivych typovych postupti k typovym disledkim vychazejte
zejména z nasledujicich predpisi:

1. SZDC Dpl7 (prozatimni) P¥edpis pro hlaseni a $etfeni mimotadnych udalosti.

2. Pokyn GR ¢&.10/2008 Postup zaméstnancti SZDC pii vzniku a odstrafiovani
mimotadnych udalosti vzniklych v souvislosti s provozovanim drahy
a provozovanim drazni dopravy a opatfeni generéalniho feditele SZDC
k nehodovym dozortim a pohotovostem vedoucich zaméstnancti SZDC zména
¢islo 3.

3. Pokynu GR &.11/2013 Sledovani a vyhodnocovani provozni situace na useku
infrastruktury, nehodovy dozor a nehodova pohotovost.

4. Pokyn GR ¢&.15/2012 Zabezpedeni ukola vyplyvajicich pro SZDC z uzaviené
smlouvy o mobiliza¢ni dodavce.

Vytvéteni typovych postupti pro feSeni dusledkti zavisi na konkrétnim typu traté,
Zelezni¢ni stanice nebo vlaku, ale neni zavisla na okoli drahy. Naptiklad na
neelektrifikované trati nelze vypnout trakéni vedeni, na trati, které nejsou fizeny
dirigujicim dispecerem nelze pouzit tlacitka generalni stop apod.

.2 Tvorba viastnich typovych opatreni

Il. 2.1 Vytvoreni typového opatreni

1.V ptfipadé, ze typova opatieni z datového setu pokryvaji skute¢nou potiebu
typovych opatteni, staci pouze pozadované typové opatieni z datového setu
pfevzit a upravit.

2. 'V ptipadé, Ze vznikla situace, kdy typova opatieni z datového setu nevyhovuji
podminkdm, vytvoite nové typové opatieni odvozenim od nejbliZsiho
podobného typového opatieni z datového setu.

3. Pfi vytvateni vlastnich typovych opatieni provadéjte jejich kategorizaci podle
typovych mist vzniku udélosti. DodrZzujte ¢lenéni podle ¢lenéni typovych mist
vzniku uvedeného v kapitole 1.3.4.

Il. 2.2 Vlozeni typovych postupti do typovych opatieni

1. Upravte strukturu ptevzatého typového opatieni. Pfidejte nové typové postupy,
odstrarite nepotiebné typové postupy. Zachovejte strukturu prvni trovné
typového opatieni, tedy neméite prvni Ctyfi €asti typového opatieni.

2. Ptizpiisobte nazvy typovych postupii specifickym podminkam. Zachovejte
nazvy zakladnich ¢tyf ¢asti typového opatieni.

3. Zvazte, zda, podle kontextu typového ohrozeni, budou v ¢asti "Zahajeni
likvidacnich praci" uvedeny typové postupy proti disledkim, nebo zda budou
vytvoieny samostatné. Zalezi na tom, zda pii ohrozeni disledek vzdy nastane
nebo ne. Pokud disledek vzdy nastane, uved’te do ¢asti "Zahéjeni likvidacnich
praci" typovy postup pro odstranéni diisledku. Pokud ne, vytvoite samostatny
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typovy postup proti disledku. Do opatieni se pfi feSeni krizové situace bude
pridavat az v situaci, kdy disledek skutecné nastal.

4. Dodrzujte v ndzvech typovych postupti nedokonavy slovesny vid. Tedy
"provedeni, pievzeti, rozpracovani, ukonceni".

Il. 2.3 Vlozeni ukolli do typovych postupu

1. Upravte ukoly pfevzatého typového postupu. Pridejte nové tikoly, odstrante
nepotiebné tkoly.

2. Prizplisobte nazvy ukoli specifickym podminkdm. Neménte nazvy ptivodnich
ukolt v ptipad¢, ze jejich text vyjadiuje pozadovanou ¢innost.

Upiesnéte Casy u jednotlivych ukold.

4. Dodrzujte v textu ukolu dokonavy slovesny vid. Tedy "provést, pievzit,
rozpracovat, ukoncit".

Il. 2.4 Vytvoireni seznamu typovych zdrojt sil a prostredku

1. Vytvortte si vlastni seznam typovych zdroju sil a prosttedki. Kazdy typovy zdroj
sily a prostfedku musi mit svtj identifikator a nazev.

2. Pro kazdy typovy zdroj sily uptesnéte, které funkcni zatfazeni z organizacni
struktury bude v tomto typovém zdroji uvedeno.

3. Pro typové zdroje sil a prostfedkii nepouzivejte jejich ptifazeni ke konkrétnim
osobam a predmétiim.

Il. 2.5 Vlozeni typovych zdroju sil a prostredktl do typovych
ukolu
1. Ke kazdému tkolu ptifadte alespon jeden typovy zdroj sily. PouZivejte pouze
zdroje sil uvedené v seznamu typovych zdrojt sil.

2. K vybranym ukolim ptifad’te jeden nebo vice pozadovanych zdroji prostredkd.
Pouzivejte pouze zdroje prostfedki uvedené v seznamu typovych zdroja
prostiedki.
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IIl. CAST

Identifikace a specifikace konkrétnich
ohrozeni na zakladé typovych ohrozeni
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1.1 Uvod do metodiky pro identifikaci a
specifikaci konkrétnich ohrozeni

Tato ¢ast metodiky popisuje, jakym zplisobem postupovat obecné pii posuzovani
konkrétnich rizik a jakym zplisobem postupovat pii posuzovani rizik v zelezni¢ni
doprave.

1.2 Zakladni metodika posuzovani rizik

Nasledujici kapitola popisuje zptsob identifikace a specifikace konkrétnich ohrozeni,
tedy posuzovani konkrétnich ohrozeni, v obecnéj$im kontextu. Obecnéjsi ptistup pii
posuzovani konkrétnich ohrozeni umoznuje Sir§Si odborné vetejnosti aplikovat
vytvotené postupy i v jinych oblastech krizového managementu.

lll. 2.1 Obecny postup posuzovani rizik

l.
2.

10.

11.

Naleznéte konkrétni mozna mista vzniku udalosti.

Ptipravte si seznamy vSech moznych pficin, které vedou ke vzniku
mimofadnych udalosti.

Ptipravte si seznamy vSech moznych diisledkii mimotadnych udélosti a
odhadnéte primérné dopady pro kazdy dasledek.

Ptipravte si seznamy pro klasifikaci koeficienti dopadd, klasifikaci ro¢nich
cetnosti a klasifikaci hodnoceni rizik.

Za pomoci seznamu pficin a s pomoci seznamu typovych ohrozeni (viz kap.
1.3.6 této metodiky) vytvoite seznam moZnych konkrétnich ohroZeni.

Kazdému ohroZeni ze seznamu konkrétnich ohroZeni ptifad’te pti¢inu ohroZeni a
seznam dusledk.

Kazdému ohroZeni ze seznamu konkrétnich ohroZeni stanovte ro¢ni ¢etnost
vyskytu ohrozeni podle klasifikace ro€nich ¢etnosti.

Kazdému ohrozeni ze seznamu konkrétnich ohrozeni ptifad’te koeficient dopadu
podle klasifikace koeficientli dopad.

U kazdého disledku uvedeného u ohrozeni stanovte vysi dopadu.

Pro kazdé ohrozeni ze seznamu konkrétnich ohrozeni vypocitejte uroven rizika a
proved’te vyhodnoceni rizika podle klasifikace hodnocenti rizik.

Podle vyhodnoceni rizika rozhodnéte o pfijeti ¢i nepfijeti opatieni ke kazdému
ohroZeni ze seznamu konkrétnich ohrozeni.

lll. 2.2 Stanoveni mist vzniku mimoradnych udalosti

1.

Ptipravte si tabulku, kterd bude pfedstavovat seznam mist vzniku mimotfadnych
udalosti (dale MU).

Do kazdého tadku tabulky zapiste prave jedno misto vzniku MU. V nézvu mista
vzniku MU postupujte od obecného oznaceni ke specifickému. Kazdou troven v
nazvu odd¢lte pomlckou.
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3. Ptiklad mozny mist vzniku MU:

Tabulka 9 - Mozna mista vzniku mimotadnych udalosti

Nazev mista vzniku

Trat’ - T12 - Zelezni¢ni stavba - most ID 541

Pozemni komunikace - 38 - kiiZzovatka komunikaci K 128
Zelezni¢ni stanice - na trati T12 - Zst. Brod

Zelezniéni stanice - na trati T12 - Zst. Ves

lll. 2.3 Stanoveni seznamu moznych pficin

1. Stanovte seznam vSech moznych prvotnich pfic¢in vzniku mimotfadnych udalosti.
K tomu vyuzijte statistické piehledy, odbornou literaturu, hodnoceni IZS,
krizové plany expertni odhady apod.

2.  Kumulujte konkrétni pficiny slucovaci metodou do obecnéjsich vyjadieni tak,
aby v nich byla konkrétni pfi¢ina zastoupena.

3. Piiklad seznamu moznych pficin:

Tabulka 10 - Mozné pficiny

Nazev priiny

Atmosférické a kosmické poruchy
Extrémni pfirodni jevy a pocasi
Biologicka mimotradna udélost
Hromadna nespokojenost obyvatelstva
Hromadné nepokoje

Chyba lidského faktoru

Nepftizniva situace v okolnich statech

lll. 2.4 Stanoveni seznamu moznych dusledku

1. Definujte vSechny moZzné primarni, sekundarni a terciarni disledky.

2. Zaprimarni pokladejte dusledky ohrozujici lidské Zivoty a zdravi, naruSeni
zivotniho prostfedi a ztraty na majetku obc¢anti a obci.

3. Zasekundarni disledky pokladejte disledky bezprostiedné odvozené od
primarnich, které ohrozuji vase ekonomické zajmy.

4. Zaterciarni pokladejte ostatni disledky.
5. Priklad tabulky:

Tabulka 11 - Piiklad dusledku

Nazev disledku Skupiny dusledku
Ztraty zivotl a zdravi Primarni
NaruSeni Zivotniho prostiedi Primarni

Ztraty na majetku ob¢anil a obci Primarni
Omezeni rozsahu verejné dopravy Sekundarni

Ujmy cestujici vefejnosti Terciarni
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lll. 2.5 Definovani primérnych dopadt u dusledku

1. Do seznamu moznych disledkt vytvoieného podle pfedchozi kapitoly dopliite
pramérné dopady.

2. Primérné dopady vyjadiete hodnotove, nejlépe v K¢ tak, aby bylo mozné
srovnavat primérné dopady mezi riznymi disledky.

3. Ptiklad tabulky pro primarni skupinu dasledk:

Tabulka 12 - Ptiklad primémych primarnich dopadii dasledkt

Skupiny Odhad prtimérného
Nazev disledku dusledka dopadu v Ké
Ztraty zivotl a zdravi Primarni 500.000.000
NaruSeni zivotniho prostfedi Primarni 100.000.000
Ztraty na majetku ob&anu a obci Primarni 100.000.000

lll. 2.6 Klasifikace koeficientli dopadu

1. Vytvoite tabulku koeficienti dopadt, které budou piedstavovat klasifikaci
dopadi ohroZeni vzhledem k priimérné velikosti dopadu.

2. Stanovte nasobici koeficienty dopadii jako pomérové vyjadieni doby trvani
ohroZeni vzhledem k primérmému piedpokladanému trvani ohrozeni.

3. Stanovte d¢lici koeficienty dopadi jako pomérové vyjadieni velikosti dopadu
vzhledem k primérnému dopadu.

4. Priklad tabulky sedmi stupiiovych koeficientl, kde ndsobici koeficienty
predstavuji dopady podle délky trvani a délici koeficienty podle velikost dopadu:

Tabulka 13 - Koeficienty dopadi

Typ Hodnota Nézev doby trvani
= 0,1 Extrémné kratké trvani
2 0,2 Velmi kratké trvani
% [05 Kratké trvani
- 1 Stiedni trvani
fg) 2 Dlouhé trvani
2 |5 Velmi dlouhé trvani
Z 10 Extrémné dlouhé trvani
- 10 Extrémné maly dopad
§ 5 Velmi maly dopad
% 2 Maly dopad
£ 1 Stredni dopad
5 0,5 Velky dopad
g 0,2 Velmi velky dopad
0,1 Extrémné velky dopad

lll. 2.7 Klasifikace rocnich cetnosti

1. Vytvoite tabulku rozde¢leni ro¢nich Cetnosti.

2. Roc¢ni Cetnosti vyjadiete nazvem rocni Cetnosti a hodnotou ro¢ni cetnosti.
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3.

Ptiklad tabulky:

Tabulka 14 - Ro¢ni ¢etnosti

Metodika krizového fizeni KISDIS

Cetnost Nazev Hodnota
1 x 100 000 let | Extrémné mala 0,00001
1 x 10 000 let Velmi mala 0,0001

1 x 1000 let Mala 0,001

1 x 100 let Stiedni 0,01

1x 10 let Vysokéa 01

1 x rotné Velmi vysoka 1,0

10 x roéné Extrémné vysoka 10,0

lll. 2.8 Klasifikace hodnoceni rizik

Vytvoite tabulku pro klasifikaci hodnoceni rizik.

V tabulce vyjadiete ro¢ni uroven rizika, ktera pfedstavuje ro¢ni velikost dopadu

ohrozeni vyjadienou v korunéch.

V tabulce vyjadiete denni Uroven rizika, kterd predstavuje denni velikost dopadu

ohrozeni vyjadienou v korunéch.

Stanovte index rizika, ktery ptedstavuje bodovou hodnotu pro troven rizika.

Pro slovni hodnoceni urovné rizika pouzijte stupn¢: bez rizika, malé, stiedni,

vysoké, extrémni riziko.

Ptipravena tabulka pro hodnoceni rizik:

Tabulka 15 - Hodnoceni rizik

Urovren rizika . Ifl(.lex Slovni hodnoceni rizika
roéni denni | rizika
0 0 0| Bez rizika
1 0,003 1 | Malé riziko
10 0,027 2 | Malé riziko
100 0,274 3 | Malé riziko
1.000 2,738 4 | Malé riziko
10.000 27,379 5 | Stfedni riziko
100.000 273,79 10 | Vysoké riziko
1.000.000 2.737,903 16 | Extrémni riziko
10.000.000| 27.379,033 20 | Extrémni riziko
100.000.000 | 273.790,326 25 | Extrémni riziko

Ill. 2.9 Identifikace ohrozeni

1.

Ve formé tabulky vytvoite seznam ohroZeni podle s vyuzitim postupu

uvedeného v kapitole 1.3.6 této metodiky.

Misto typového mista vzniku pouZijte konkrétni misto vzniku definované podle

kapitoly II1.2.2.

Priklad seznamu ohroZeni:
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Tabulka 16 - Pfiklad moznych ohrozeni

Metodika krizového fizeni KISDIS

Nazev ohroZeni

Nazev mista vzniku

Zména provoznich podminek z diivodu kradeze provozniho
zafizeni na trati T30 zapti¢inéného hromadnymi nepokoji

Trat’ - T30

Zmeéna provoznich podminek z divodu nepojizdnosti
velkého poctu vozidel na pozemni komunikaci Brod — Ves
zapri¢inéné extrémnimi prirodnimi jevy a pocasim.

Pozemni komunikace -
38 — kiizovatka 128

Vylouceni provozu z diivodu poskozeni silni¢niho mostu
ptes feku Labe zapfi¢inéného extrémnimi pfirodnimi jevy a
pocasim.

Silni¢ni most pies Labe
na komunikaci E 55
v km 260

Zména technologie sluzeb z diivodu nefunk¢nosti objektu
na pozemni komunikaci zapti¢inéného biologickou
mimotddnou udélosti.

Obec Brod - autobusové
nadrazi

4. Ke kazdému ohrozeni dopliite jednu pti¢inu ohrozeni a seznam dusledkt

ohroZeni.

lll. 2.10 Specifikace ohrozeni

Ke kazdému ohrozeni identifikovanému podle ptedchozi kapitoly:

1.

Zapiste predpokladané podminky pro vznik udalosti a podrobnéjsi scénar

mozného prub¢hu udalosti.

Ptitad’te hodnotu ro¢ni ¢etnosti podle klasifikace ro¢ni ¢etnosti uvedené v
kapitole III. 2.7 (Tabulka 14 - Ro¢ni €etnosti). Pfi hodnoceni ro¢ni ¢etnosti

ohrozeni vzdy vztahujte ¢etnost k mistu ohrozeni.

Ptifad’te hodnoty koeficientli dopadl podle klasifikace koeficienti dopadi.
PouZijte jeden nasobici a jeden délici koeficient z tabulky uvedené v kapitole

kapitoly III. 2.6 (Tabulka 13 - Koeficienty dopadi).

Ke kazdému dusledku vypocitejte dopad a stanovte urovei rizika podle

nasledujici kapitoly.

lll. 2.11 Stanoveni Urovneé rizika ohrozeni

1.

Pro odhad dopadu vyjdéte z odhadu primérného dopadu, ktery naleznete v
tabulce vytvorené podle kapitoly III. 2.5 . (Tabulka 12 - P¥iklad priamérnych

primarnich dopadi disledki)

Vypoctéte velikost jednoho dopadu ohrozeni podle vzorce:

D1 = Primérny dopad x Nasobici koeficient / Délici koeficient

Vypoctéte celkovy dopad ohrozeni jako soucet vSech velikosti jednotlivych

dopadti ohrozeni:

YD = D1+D2+D3+..+Dn

kde: >. D = Celkova velikost dopadi
D1 = Dopad za 1. disledek
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D2 = Dopad za 2. disledek
D3 = Dopad za 3. disledek
Dn = Dopad za n-ty disledek

4. Vypoctéte uroven rizika ohrozeni podle vzorce:

Roc¢ni uroven rizika = > D x Ro¢ni cetnost

lll. 2.12 Vyhodnoceni rizika ohrozeni

1. Hodnoceni rizika proved'te na zakladé vypoctené urovneé rizika.

2. Podle vypoctené urovné rizika ptifad’te ohrozeni ptislusny radek klasifikace
hodnoceni rizik.

3. Pro klasifikaci hodnoceni rizik pouzijte tabulku 15 v kapitole I11.2.8.

lll. 2.13 Rozhodnuti o pFijimani opatieni k ohrozeni
1. Na zaklad€ vyhodnoceni rizika pfijméte rozhodnuti, zda pfijimat preventivni,
zachranné a likvida¢ni opatieni.
2. Je-li slovni hodnoceni rizika "Malé riziko", neni nutné piijimat zadné opatieni.

Je-1i slovni hodnoceni rizika "Stedni riziko", je nutné pfijmout zachranné
opatfeni.

4. Je-li slovni hodnoceni rizika "Vysoké riziko", je nutné pfijmout zachranné a
likvida¢ni opatteni.

5. Je-li slovni hodnoceni rizika "Extrémni riziko", je nutné pfijmout preventivni,
zéachranné a likvida¢ni opatieni.

lll. 2.14 Vzorovy priklad

V nasledujici kapitole je na ptikladu popsan zptisob vyuziti obecné metodiky pro
posouzeni rizika.

Scénaf ohroZeni:
V pribehu prudkych piivalovych desth dojde na komunikaci Brod - Ves (v prostoru

kiizovatky K 128) k zaplaveni komunikace vodou, splachy z poli a zataraseni
strzenou okolni vegetaci.

V duasledku nedodrZzeni zasad bezpecnosti provozu doslo v uvedeném misté k
hromadné havarii 9 vozidel, z toho jedno vozidlo pro hromadnou pifepravu osob
(autobus) a jedno cisternové vozidlo ptfevazejici blize neurCenou chemikalii z
podniku Chemo. DoS$lo k uniku chemikalie a ropnych produktii, a k néslednému
pozaru. V misté nehody jsou osoby zaklinéné ve vozidlech nebo téZce zranéné.

Postup pro posouzeni ohroZeni:

1. Urc¢ime misto vzniku ohrozeni podle tabulky z kapitoly I11.2.2, kterym je
vyznamna kiiZzovatka dvou komunikaci . tfidy, kterd je velmi frekventovand a
spojuje obec s rozsifenou pisobnosti s jinou, ekonomicky vyznamnou obci.
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2. Analyzujeme pfi¢inu ohrozZeni. V naSem piipad¢ jde o extrémni pFrirodni jevy a
pocasi, viz tabulka z kapitoly I11.2.3 (tj. zaplaveni komunikace vodou, splachy z
poli a zataraseni strzenou okolni vegetaci).

3. Definujeme seznam dusledkii ohrozeni z tabulky podle tabulky z kapitoly 111.2.4

3.1.

3.2

3.3.

Nejdiive primarni disledky. V misté nehody jsou osoby zaklinéné ve
vozidlech a lehce zranéné. Vzhledem k malému rozsahu a poc¢tu neni
nutné kalkulovat se ztratami zivotl a zdravi. Dal§im primarnim
dasledkem, ktery MU zpisobila, jsou ztraty na majetku ob¢anu a obci.

Sekundarnimi disledky jsou: omezeni rozsahu verejné dopravy v obci
BROD a vylouceni silni¢ni dopravy na komunikaci BROD - VES.

Terciarnimi dasledky nehody jsou: zména trasovani linek verejné
dopravy a omezeni provozu silni¢ni dopravy jak v obci, tak na
uvedené komunikaci.

wrwe

tabulky z kapitoly II1.2.7.

4.1.

Na zékladé zkuSenosti, nebo statistickych zjisténi vyhodnotime, jak ¢asto
se uvedené MU vyskytuji v souvislosti s pfi¢inou na této komunikaci
nebo v obci. Bylo shledéno, ze takovéto hromadné havarie se

v uvedeném misté vyskytuji 1 x za 10 let, tedy vysoka Cetnost, tj.
hodnota Cetnosti vyskytu 0,1.

5. Klasifikujeme koeficient dopada podle tabulky z kapitoly II1.2.6.

5.1.

5.2.

Uvedend mimoiadnd udalost bude mit velmi kratké trvani. Z tabulky
vybereme koeficient 0,2 nasobiciho typu.

Uvedena mimofadna udalost bude mit maly dopad. Z tabulky vybereme
koeficient 2 déliciho typu.

6. Zjistime primérné dopady vSech dusledkl podle tabulky primérnych dopadu, z
kapitoly II1.2.5:

Tabulka 17 - Priklad dtsledki a jejich pramérnych dopadii

Nazev disledku Skupiny dusledkd | Primérny dopad v K¢
Ztraty na majetku ob¢anti a obci Primarni 20.000.000
Omezeni rozsahu veiejné dopravy Sekundarni 400.000
Vylouceni silni¢ni dopravy Sekundarni 2.000.000
Zména trasovani linek vetejné dopravy | Terciarni 400.000
Omezeni provozu silni¢ni dopravy Terciarni 1.000.000

7. Pro kazdy jeden diisledek vypoctéme velikost dopadu v K¢.

7.1.

7.2.

7.3.

ProtoZe jsme klasifikovali dobu trvani MU jako velmi kratkou,
pouzijeme nasobici koeficient 0,2.

Protoze jsme klasifikovali dopad MU jako maly dopad, pouZzijeme d¢lici
koeficient 2.

Dosadime do vzorce podle kapitoly I11.2.11, druhy bod postupu, pro
dasledek ,,Ztraty na majetku obCanii a obci®. Tedy: 20.000.000 x 0.2 /2
= 2.000.000.
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.3

10.

1.

7.4.  Dosadime do vzorce podle kapitoly I11.2.11, druhy bod postupu, pro
dasledek ,,Omezeni rozsahu vetejné dopravy. Tedy: 400.000 x 0.2/2
= 40.000.

7.5.  Dosadime do vzorce podle kapitoly II1.2.11, druhy bod postupu, pro
dasledek ,,Vylouceni silni¢ni dopravy*. Tedy: 2.000.000 x 0.2/2 =
200.000.

7.6.  Dosadime do vzorce podle kapitoly I11.2.11, druhy bod postupu, pro
dasledek ,,Zména trasovani linek vetejné dopravy®. Tedy: 400.000 x
0.2 /2 =40.000.

7.7.  Dosadime do vzorce podle kapitoly II1.2.11, druhy bod postupu, pro
dasledek ,,Omezeni provozu silni¢ni dopravy*. Tedy: 1.000.000 x 0.2/
2 =100.000.

Provedeme secteni dopadu vsech disledki za ucelem vypoctu celkové velikosti
dopadu MU podle vzorce v kapitole I11.2.11, tfeti bod postupu:

8.1.  Celkova suma dopadi MU = 2.000.000 + 40.000 + 200.000 + 40.000 +
100.000 = 2.380.000 [K¢].

Provedeme vypocet rocni urovné rizika podle vzorce v kapitole I11.2.11, ¢tvrty
bod postupu:

9.1.  Roc¢ni troven rizika = 2.380.000 x 0,1 = 238.000.
Vyhodnotime riziko ohrozeni podle postupu tabulky z kapitoly I11.2.12:

10.1. Pro ro¢ni uroven rizika 238.000 najdeme v tabulce tadek, ve kterém je
ro¢ni uroven rizika mensi, neZ je zjist€na ro¢ni Uroven rizika, ale zaroven
je nasledujici roéni uroven rizika v tabulce vétsi. V nasem ptipadé jde o
sedmy fadek tabulky s hodnotou ro¢ni urovné rizika 100.000.

10.2. Index rizika naseho ohrozeni z tabulky je tedy 10.
10.3.  Slovni hodnoceni rizika z tabulky je Vysoké riziko.

Na zavér pfijmeme rozhodnuti, zda pfijmout zdchranna, likvidac¢ni, ptipadné
preventivni opatfeni na zakladé vyhodnoceni rizik ohrozeni. Postupujeme ve
smyslu kapitoly I11.2.13.

11.1.  Slovni hodnoceni trovné rizika je Vysoké riziko. Proto pro ohroZeni
piijmeme zachranné a likvidaéni opatieni.

Metodika posuzovani rizik v zeleznic€ni
dopraveée

Nasledujici kapitola popisuje zpiisob identifikace a specifikace konkrétnich ohrozeni,
tedy posuzovani konkrétnich ohroZeni, se specializaci na Zelezni¢ni dopravu.
Struktura kapitoly vychazi ze struktury piedchozi kapitoly, orientované obecnéjSim
smérem.

V pfipad¢, Ze je postup pro zelezni¢ni dopravu shodny s obecnym postupem, je v
odpovidajici kapitole pro Zelezni¢ni dopravu proveden odkaz na kapitolu popisujici
obecnéjsi postup.
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lll. 3.1 Zakladni postup posuzovani rizik pro zelezni€ni dopravu

Zakladni postup posuzovani rizik pro zelezni¢ni dopravu je shodny s obecnym
postupem posuzovani rizik, ktery je popsan v kapitole I11.2.1.

lll. 3.2 Stanoveni mist vzniku mimoradnych udalosti pro
zelezniéni dopravu

1.

Ptipravte si tabulku, ktera bude pfedstavovat seznam mist vzniku mimotadnych
udalosti (dale MU).

Do kazdého radku tabulky zapisSte prave jedno misto vzniku MU. V ndzvu mista
vzniku MU postupujte od obecného oznaceni ke specifickému. Kazdou troven v
nazvu oddélte pomlckou.

Stanoveni mist vzniku proved'te podle identifikace a ¢lenéni mist udéalosti na
zeleznici podle kapitoly 1.3.4.

Ptiklad moznych mist vzniku MU pro Zelezni¢ni dopravu:

Tabulka 18 - Mozna mista vzniku mimotadnych udalosti pro Zeleznici

Nazev mista vzniku

Trat’ - T12 — usek zst. Brod — Zst.Ves

Trat’ - T12 - Zzelezniéni stavba - most ID 541

Zelezni¢ni stanice - na trati T12 - Zst. Brod

Vlak 648

Okoli dréhy - na trati T12 - v blizkosti obce Lhota

Trat’ - T16 — Zelezni¢ni piejezd na pozemni komunikaci ¢.19

Trakéni napéjeci a spinaci stanice Kutna Hora

Depo kolejovych vozidel a strojovych stanic. Nymburk

lll. 3.3 Stanoveni seznamu moznych pfi¢in pro zeleznicni
dopravu

1.

Stanovte seznam vSech moZnych pfi¢in vzniku mimofadnych udalosti
v Zelezni¢ni doprave. K tomu vyuzijte statistické prehledy, odbornou literaturu,
hodnoceni IZS, expertni odhady pravdépodobnosti apod.

Kumulujte konkrétni pti¢iny slucovaci metodou do obecnéjSich vyjadieni tak,
aby v nich byla konkrétni pfi¢ina zastoupena.

V zelezni¢ni dopravé mohou nastat (v kumulované podob¢) nésledujici pficiny:

Tabulka 19 - Pficiny ohroZeni pro Zeleznici

Néazev pri¢iny

Atmosférické a kosmické poruchy

Biologickd mimotadna udalost

Hromadna nespokojenost obyvatelstva

Hromadné nepokoje

Chyba lidského faktoru

Nepftizniva situace v okolnich statech

NeumysIné chyby i¢astnikl dopravy
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Néazev prifiny

Poruchy zemského povrchu

Porucha dodavek nezbytnych pro provoz

Problémy ve statni spraveé

Extrémni pfirodni jevy a pocasi

Technicka porucha

Trestna ¢innost

Valecny konflikt

Upozornéni

Pro stanoveni seznamu moznych pfi¢in v zelezni¢ni dopravé dbejte na to, aby
nedosSlo k zdméné pficiny s aktivatnim mechanizmem zdroje rizika. Nejdiive

prostudujte kapitolu 1.3.3 a 1.3.5 této metodiky.

Metodika krizového fizeni KISDIS

lll. 3.4 Stanoveni seznamu moznych dusledkt pro zelezniéni

dopravu

1. Definujte disledky pro Zelezni¢ni dopravu podle vzoru z obecné metodiky
zformulované v kapitole 111.2.4.

2. Formulujte sekundérni a terciarni disledky, které mohou nastat pfi MU

v zelezni¢ni dopraveé.

3. Sestavte tabulku moznych dasledk pro ohroZeni v Zelezni¢ni doprave:

Tabulka 20 - Dusledky ohrozeni pro Zeleznici

Nazev disledku Skupiny dusledki
Ztraty zivotl a zdravi Primarni
NaruSeni Zivotniho prostredi Primarni

Ztraty na majetku ob&anu a obci Primarni
Omezeni rozsahu verejné dopravy Sekundarni
Zména grafikonu nebo jizdniho Ffadu Sekundarni

Ujmy cestujici vefejnosti Terciarni
Zavedeni ndhradni pfepravy Terciarni
Obnoveni zelezni¢niho provozu Terciarni

lll. 3.5 Definovani priimérnych dopadt u dusledku pro

zelezni¢éni dopravu
1.

Do seznamu moznych disledk pro zelezni¢ni dopravu vytvoreného podle
ptedchozi kapitoly dopliite primérné dopady.

Primérné dopady vyjadiete hodnotove, nejlépe v K¢ tak, aby bylo mozné
srovnavat primérné dopady mezi riznymi disledky.

Ptiklad tabulky primérnych dopadi pro Zelezni¢ni dopravu:

Tabulka 21 - Ptiklad primérnych dopadi disledkt pro zeleznici

Skupiny Odhad priimérného
Nazev disledku dusledku dopadu v Ké
Ztraty Zivotl a zdravi Primarni 500.000.000
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Skupiny Odhad priimérného
Nazev disledku dusledku dopadu v Ké
Naruseni Zivotniho prostredi Primarni 100.000.000
Ztraty na majetku ob¢anu a obci Primarni 100.000.000
Omezeni rozsahu vefejné dopravy | Sekundarni 2.000.000
Zména grafikonu nebo jizdniho fadu | Sekundarni 5.000.000
Ztraty na vlastnim majetku Sekundarni 500.000.000
Vylou€eni Zelezni¢niho provozu Terciarni 100.000.000
Obnoveni Zelezni¢niho provozu Terciarni 20.000.000
Ujmy cestujici vefejnosti Terciarni 2.000.000
Zavedeni nahradni pfepravy Terciarni 5.000.000
Obnoveni Zelezni¢niho provozu Terciarni 20.000.000

lll. 3.6 Klasifikace koeficientli dopadi pro zelezniéni dopravu

1.

Pro klasifikaci koeficientli dopadii pro zelezni¢ni dopravu pouZijte postup podle

kapitoly II1.2.6 této metodiky.

lll. 3.7 Klasifikace ro¢nich €etnosti pro zelezni¢ni dopravu

1.

Klasifikaci ro¢nich ¢etnosti ohrozeni v zelezni¢ni dopraveé proved’te podle

kapitoly II1.2.7 této metodiky.

lll. 3.8 Klasifikace hodnoceni rizik u ohrozeni pro zelezni€ni
dopravu

1.

Proved’te klasifikaci hodnoceni rizika podle irovné rizika pro kazdé konkrétni
ohroZeni v Zelezni¢ni doprave podle postupu uvedeného v kapitole I11.2.8.

lll. 3.9 Identifikace ohrozeni pro zelezniéni dopravu

1.

Ve formé tabulky vytvofte seznam ohroZeni v Zelezni¢ni dopravé s vyuzitim
typovych ohrozeni vyuzitim postupu uvedeného v kapitole 1.3.6 této metodiky.

Misto typového mista vzniku pouZijte konkrétni misto vzniku definované podle

kapitoly II1.3.2.

Ptiklad seznamu ohroZeni pro Zelezni¢ni dopravu:

Tabulka 22 - Priklad seznamu ohroZeni pro zeleznici

Nazev ohrozeni

Misto ohroZeni

Zména provoznich podminek z divodu kradeze provozniho
zatizeni na trati T30 zapti¢inéného hromadnymi nepokoji

Trat’ - T30

Zména provoznich podminek z divodu bombardovani
zelezni¢ni infrastruktury ve stanici Brod zapti¢inéného
valeCnym konfliktem

Zelezni¢ni stanice - na
trati T12 - zst. Brod

Zména provoznich podminek z divodu srazky draznich
vozidel ve stanici Ves zapfi¢inéné chybou lidského faktoru

Zelezni¢ni stanice - na
trati T12 - zst. Ves

Zména provoznich podminek z diivodu zficeni stavby v
télese draznim na trati T12 zapficinéného extrémnimi
ptirodnimi jevy a pocasim

Trat’ - T12 - Zelezni¢ni
stavba - most ID 541

Zména provoznich podminek z diivodu vybuchu v blizkosti

Okoli drahy - na trati
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obce Lhota v okoli traté T12 zaptic¢inéného trestnou T12 - v blizkosti obce
¢innosti Lhota

4. Ke kazdému ohrozeni dopliite jednu pfi¢inu ohrozeni a seznam diisledkt
ohroZeni.

lll. 3.10 Specifikace ohrozeni pro zelezniéni dopravu

1. Specifikujte ohrozeni pro zelezni¢ni dopravu podle postupu uvedené¢ho v
kapitole I11.2.10.

lll. 3.11 Stanoveni urovné rizika ohrozeni pro zelezni€ni
dopravu

1. Stanovte uroven rizika ohrozeni pro zelezni¢ni dopravu podle kapitoly I11.2.11.

lll. 3.12 Vyhodnoceni rizika ohrozeni pro zelezni¢ni dopravu

1. Vyhodnot'te riziko ohrozeni pro zelezni¢ni dopravu podle kapitoly 111.2.12.

lll. 3.13 Rozhodnuti o pfijimani opatfeni k ohrozeni pro
zelezniéni dopravu

1. Proved’te rozhodnuti o pfijimani zachrannych a likvidacnich opatieni stejnym
zpusobem jako je uvedeno v kapitole I11.2.13 této metodiky.

lll. 3.14 Vzorovy pfriklad pro zelezni¢ni dopravu

V nasledujici kapitole je na piikladu popsan zpusob vyuZiti metodiky pro posouzeni
rizika v Zelezni¢ni doprave.

Scénar ohrozZeni:

Na trati T12 se zfitil most ID 541 ptes feku MODROU, na které dochazi pravidelné
dvakrat rocn€ k povodnim. Pfi povodnich v roce 2002 a 2013 doslo k pratoku nad
urovni 100 leté vody. V dusledku povodné spojené s vichfici, ktera zpusobila
rozsahly polom a nésledné zataraseni toku feky MODRA popadanymi stromy, které
se vzpficily v mostnim otvoru mostu ID 541. Po silnych mrazech a nasledném

dlouhodobém desti doSlo k chodu ledli a pohybu fi¢niho koryta, coz zplsobilo
zficeni mostu.

Postup

1.  Urc¢ime misto vzniku ohrozeni podle tabulky kapitoly I11.3.2, kterym je
zelezni¢ni most ID 541 pfes feku na které dochazi (minimalng) 2 x rocné
k povodnim. V disledku neptiznivého soub&éhu udélosti doslo k zficeni mostu.

2. Analyzujeme pfic¢inu ohroZeni. V naSem piipad¢ jde o extrémni pFrirodni jevy a
pocasi (tj. vzedmuti hladiny feky a nasledny mraz doprovazeny chodem stromi

a ledl), viz tabulka z kapitoly II1.3.3. Pfi¢ina zficeni mostu ID 541 je extrémni
ptirodni jev a pocasi.
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3. Definujeme diisledky ziiceni mostu ID 541 pies feku MODRA podle tabulky
kapitoly III.3.4. Pfedpokladame, ze uvedena MU ma4 jen sekundarni a terciarni

disledky.
3.1.  Zasekundarni disledek MU pokladame ztraty na vlastnim majetku
organizace.

3.2.  Terciarnim disledkem MU je vylou€eni Zelezni¢niho provozu v useku
BROD - LHOTA.

3.3.  Dalsim terciarnim disledkem MU je nutnost obnoveni Zelezni¢niho
provozu.

postupu v kapitole II1.3.7. Odhadneme, jak Casto se zfiti zelezni¢ni most
z divodii extrémniho pocasi.

4.1.  Rocni Cetnost vyskytu ohrozeni je ,,Mala ¢etnost™ (1 x za 1000let).
Hodnota uvedena v tabulce kapitoly II1.2.5. (Tabulka 14 - Ro¢ni
¢etnosti) je 0,001.

5. Klasifikaci koeficientii dopadl pro Zelezni¢ni dopravu provedeme podle kapitoly
I11. 3.6 této metodiky.

5.1.  Odhad doby trvani dopadu zpisobeného MU je do 1 roku, tedy velmi
dlouhé trvani. Koeficient doby trvani dopadu je 2 a ma nésobici
charakter.

5.2. Odhad velikosti dopadu je maly dopad. Koeficient velikosti dopadu je 2
a ma délici charakter.

6. Zjistime pramérné dopady vSech dusledkl podle tabulky primérnych dopadd,
viz kapitola I11.3.5:

Tabulka 23 - Ptiklad dasledkd a jejich primérnych dopadt pro Zeleznici

Skupiny Odhad priimérného
Nazev disledku dusledku dopadu v Ké
Ztraty na vlastnim majetku Sekundarni 250.000.000
Vylou&eni Zelezni€niho provozu Terciarni 500.000.000
Obnoveni zelezni¢niho provozu Terciarni 100.000.000

7. Pro kazdy jeden disledek vypocteme velikost dopadu v K¢.

7.1.  ProtoZe jsme klasifikovali dobu trvani MU jako velmi dlouhou,
pouzijeme nasobici koeficient 2.

7.2.  ProtoZe jsme klasifikovali dopad MU jako maly dopad, pouzijeme délici
koeficient 2.

7.3.  Dosadime do vzorce podle kapitoly II1.2.11, druhy bod postupu, pro
prvni disledek ,,Ztraty na vlastnim majetku®. Tedy: 250.000.000 x 2/2
=250.000.000.

7.4.  Dosadime do vzorce podle kapitoly II1.2.11, druhy bod postupu, pro
druhy disledek ,,Vylouceni Zelezni¢niho provozu®. Tedy: 500.000.000
x 2/2=500.000.000.
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8.

10.

11.

7.5. Dosadime do vzorce podle kapitoly II1.2.11, druhy bod postupu, pro treti
dasledek ,,Obnoveni zelezni¢niho provozu®. Tedy: 100.000.000 x 2 /2
=100.000.000.

Provedeme secteni dopadu vsech disledkt spojenych se ziicenim mostu ID 541
v zelezniénim useku BROD - LHOTA za ucelem vypoctu celkové velikosti
dopadu uvedené MU podle vzorce v kapitole I11.2.11, tfeti bod postupu:

8.1.  Celkova suma dopadii MU = 250.000.000 + 500.000.000 + 100.000.000
=850.000.000 [K¢].

Provedeme vypocet ro¢ni urovné rizika podle vzorce v kapitole I11.2.11, ¢tvrty
bod postupu:

9.1.  Roc¢ni troven rizika = 8§50.000.000 x 0,001 = 850.000.
Vyhodnotime riziko ohrozeni podle postupu tabulky z kapitoly I11.2.12:

10.1. Pro ro¢ni uroven rizika 850.000 najdeme v tabulce tadek, ve kterém je
ro¢ni Groven rizika mensi, nez je zjiSténa ro¢ni Groven rizika, ale zaroven
je nasledujici roéni uroven rizika v tabulce vétsi. V nasem ptipadé jde o
osmy fadek tabulky s hodnotou ro¢ni trovné rizika 100.000.

10.2. Index rizika naseho konkrétniho ohrozeni (zticeni mostu ID 541 pies
feku MODROU) z tabulky je tedy 10.

10.3.  Slovni hodnoceni rizika z tabulky je Vysoké riziko.

Na zavér pfijmeme rozhodnuti, zda pfijmout zdchrannd, likvidac¢ni, ptipadné
preventivni opatfeni na zakladé vyhodnoceni rizika konkrétniho ohrozeni
(zticeni mostu ID 541 pies feku MODROU). Postupujeme ve smyslu kapitoly
I1.2.13.

11.1.  Slovni hodnoceni trovné rizika je Vysoké riziko. Proto pro ohroZeni
pfijmeme zachranné a likvidaéni opatieni.
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IV. CAST

Zpracovani operacnich postupu na zakladé
typovych postupu
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IV.1

Uvod do metodiky pro zpracovani
operacnich postupt

Operacni postup je v této metodice chapan jako uspotadany seznam postupti a ukolt
planovanych pro odvraceni nebo zvladnuti mimotadné udalosti popsané konkrétnim
ohrozenim v posouzeni rizik, ke kterému jsou ptifazené odhadnuté casy a
predpokladané sily a prostredky.

Operacni postup piedstavuje ur€ity stupen konkretizace typovych postupt, které se
vytvareji na zakladé typovych ohrozeni. Operacni postupy maji operativni rozmeér a
pfisuzuji nasazenym silam konkrétni role v konkrétnim case a v konkrétnim prostoru.
Zpracovani operacnich postupil zavisi na pouZzitém informacnim systému. Pro tcely
metodiky se dale zavadi predpoklad, ze uzivatel metodiky ma k dispozici informacéni
systém, ktery umi pracovat s opera¢nim postupem v tabulkové podobé.

Vrcholovy operacni postup, majici svoji vlastni ulohu vzhledem k ohrozeni, se
nazyva opatreni.

Upozornéni

V.2

Pii tvorbé jakéhokoliv typu opatfeni, popsané¢ho v nasledujicich kapitolach, vzdy
dodrzujte nésledujici zasady:

1. 'V kazdém opatieni musi byt uveden alespoii jeden operacni postup.

2. 'V kazdém opera¢nim postupu musi byt uveden alespon jeden ukol nebo alesponi
jeden podtizeny operacni postup.

3. 'V kazdém operacnim postupu smi byt uvadény bud’ tkoly, nebo podtizené
operacni postupy, nikdy oboji najednou.

4. KaZzdému ukolu musi byt pfifazen alespon jeden zdroj sily.

5. Kazdému tkolu musi byt pfifazen zacatek tkolu a nenulova délka trvani tikolu.

Zakladni metodika pro zpracovani
operacnich postupt

Pti zpracovani operacnich postupll se vychazi z obecnych typovych postupii. Typové
postupy jsou pfedem piipravené postupy pro typové misto vzniku udalosti, vytvorené
podle II. casti této metodiky a uloZené v databazi informaéniho systému nebo
v tabulkovych ptehledech. Vrcholovy typovy postup k jednomu ohroZeni se nazyva
typové opatieni.

Pti zpracovani operacniho postupu ¢i opatieni, je vhodné vychéazet z odpovidajiciho
typového opatieni. Je potieba najit takové typové opatieni, které je urceno pro
typové ohroZeni s nejbliz§i mirou obecnosti typového mista vzniku. Pro nalezeni
takového typového opatieni se orientujte podle ndzvu typového opatteni.

Dale budou podrobnéji popsany postupy pro vytvoieni nasledujicich zakladnich
operacnich postupti:

e Aktivace krizového §tabu.
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e Zaichranné opatieni

e Likvidacni opatieni

Na zavér bude popsan mechanismus pro efektivni opakované vyuzivani likvidacnich

opatfenti.

IV. 2.1 Aktivace krizového stabu

1.V seznamu typovych opatfeni vyhledejte typové opatieni s nazvem "I. Aktivace
krizového §tabu". Toto typové opatfeni obsahuje obecné typové postupy
vhodné pro vytvoteni operacnich postupd.

2. Zkopirujte vyhledané typové opatieni do pfedem ptipravené tabulky. Do této
tabulky budete vytvaret operacni postup pro svolani ¢lent krizového $tabu.

3. Upravte obsah a znéni typovych postupll a ukolll ve vzoru opatieni aktivace
krizového §tabu zptisobem, ktery odpovidd mistnim, obsahovym a ¢asovym
podminkam vasi organizace.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.
3.5.

3.6.

Ze vzoru opatfeni vymazte postupy a ukoly, které nevyuzijete, piipadné
dopliite opatieni o svoje vlastni postupy a tikoly, o kterych se domnivate,
ze je k aktivaci krizového Stabu potiebujete.

Konkretizujte znéni postupii a ukoll podle skute¢né potieby.

Ptidélte role jednotlivym ¢lentim krizového $tabu a ptitad’te je

k jednotlivym tkoltm.

Stanovte misto aktivace krizového Stabu.

Proved'te casovou kalkulaci plnéni jednotlivych ukolt v postupech a
proved’te zaznam do tabulky.

V ptipadé, Ze mate k dispozici vhodny informacni systém, proved'te
vytvofeni opera¢niho opatieni s jeho pomoci, nebo zpracujte pomocnou

tabulku postupt a tkoll aktivace dispe€erského pracovisté krizového
Stabu podle vzoru:

Tabulka 24 - Aktivace dispecerského pracovisté krizového Stabu ORP

Por. | Nazev postupu | Nazev ukolu Zdroje sil Zadatek | Trvani
1 | Aktivovani Dostavit se na - Dispeéer KS ORP 0 45m
dispederského | dispecerské pracovisté |- Pfedseda KS ORP
pracovisteé ORP k jeho aktivaci - Tajemnik KS ORP
krizového Stabu | Dostavit se na - Dispeger KS ORP 45m 30m
ORP dispederské pracovi§té |- Piedseda KS ORP
na zakladé svolani - Silni¢ni spravni ufad ORP
dispecerem - Tajemnik KS ORP

- Tiskovy mluvéi KS ORP

- Vedouci skupiny analyzy a
planovani

- Vedouci skupiny ochrany
obyvatelstva

- Vedouci skupiny tylového
zabezpeceni

Spustit informac¢ni - Dispeger KS ORP lh15m |5m
systém na krizovém
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Pof. | Nazev postupu | Nazev ukolu Zdroje sil Zacatek | Trvani

pracovisti ORP

Aktualizovat operaéni | - Dispeéer KS ORP 1h20m |30m
plan podle vyvoje MU
a upfesnéni predsedy
KS ORP

Vytisknout operacni - Dispecer KS ORP 1Th50m |10m
plén pro ¢leny KS ORP

Zaslat aktualizovany - Dispeger KS ORP 2h 2m
operacni plan mobilnim
zdrojuim sil fe§icim MU

Zkontrolovat - Tajemnik KS 2h 2m 10m
ptitomnost clenti

2 apod. apod. - apod. apod. apod.

4. Pokud opatieni "Aktivace krizového Stabu" vyzaduje vice postupi, vytvoite
tabulku ukoll spolu se zdrojem sil a ¢asovymi tdaji pro kazdy postup zvIast'.

IV. 2.2 Obecné zachranné opatreni

Zachranné opatfeni je souhrn ¢innosti k odvraceni nebo omezeni bezprostiedniho
pusobeni rizik, které vznikly mimotadnou udalosti, zejména ve vztahu k ohrozeni
Zivota, zdravi, majetku nebo zivotniho prostiedi, a vedouci k pteruseni jejich pficin.

Pro vytvoreni zachranného opatieni z typového postupu vyuzijte, stejné jako pro
aktivaci krizového §tabu, typové postupy diive uloZzené v databazich informacnich
systémi nebo vytvorené krizovym managementem krizového planovani a ulozené ve
vlastni krizové dokumentaci.

Zachranné opatfeni ma zékladni strukturu uvedenou v kapitole II.1.3. Pro 1. fazi,
aktivaci krizového §tabu, se vyuzije operacni postup popsany v predchozi kapitole.
Hlavni postupy zachranného opatieni jsou zapsany do II. faze, zah4jeni likvidacnich
praci a do IV faze, dokonceni zachrannych a likvida¢nich praci. Do postupti III. faze,
zahajeni likvidacnich praci, se uvadéji operacni postupy vytvoiené v nésledujici
kapitole. Pokud ale diisledek, uvedeny v ohrozeni nemusi nutné pti udalosti popsané
ohroZenim nastat, do IIl. faze se neuvadi. Pfi feSeni udalosti se do planu feSeni
likvidaéni opatfeni proti tomuto dusledku pfipoji operativné az v ptipadé, Ze tento
disledek skute¢né nastane.

Zachranné opatfeni ma vétSinou pro urcitou skupinu ohroZeni obecny charakter. Tuto
obecnost lze vyuzit pii pfijimani jednoho zachranného opatieni pro celou skupinu
ohrozeni. Pti tvorbé zachranného opatieni postupujte nasledovné:

1. Vyberte ze seznamu typovych ohrozeni jmenovité nebo typové ohrozeni, blizici

se feSenému ohroZeni. Zjistéte, zda je pro toto ohrozeni zpracovano typové
zachranné opatieni.

2. Zkopirujte vzor typového zdchranného opatieni a vlozte jej do predem
pfipravené tabulky.

3. Upravte obsah a znéni typovych postupti a ukoll v zachranném opatieni
zpusobem, ktery odpovida podminkdm pro feSeni konkrétniho ohrozZeni,
v konkrétnim ¢ase a v konkrétnim miste.
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Postupujte od Gpravy znéni postupu (druhy sloupec tabulky), upravte znéni
ukoli podle potteby (tieti sloupec tabulky) a v logickém sledu ptidélte ke
kazdému tikolu zdroj sily (¢tvrty sloupec), ktery uvedeny kol plni.

Doplnte zacatek provadéni ukolu (paty sloupec) a pravdépodobnou dobu trvani
ukolu (Sesty sloupec) ve formatu: 1d (1 den) 1h (1 hodina) 10m (10minut) 30s
(30sekund). Pti stanoveni zacatku ukolu vezméte v tivahu, ze pied zdchrannym
opatfenim probihaly ¢innosti aktivace krizového Stabu.

Ptiklad tabulky pro "Opatieni pro zménu provoznich podminek na
komunikaci z divodu nepojizdnosti vozidla (velkého poc¢tu) na pozemni

Vrwe

I1.fazi):

Tabulka 25 - Zachranné opatieni pro zménu provoznich podminek na komunikaci z divodu

nepojizdnosti vozidla (velkého poctu) na pozemni komunikaci zapficinéné extrémnimi piirodnimi jevy

a pocasim
Pof. | Nazev postupu Nizev ukolu Zdroje sil Zacatek | Trvani
1. Ziskani dopliujicich Dotaz na fidiciho dustojnika |- Vedouci stalé 1h32m |10m
udaju z mista vzniku OPIS HZS pracovni skupiny KS
mimoiadné udalosti - informace o rozsahu MU,
mnozstvi a rozsahu
postizenych osob, nasazeni
sil a prostredku IZS,
pozadavky na dalsi sily a
prosttedky a uptfesnéni
soucinnosti
2. Dotaz na spravce - Vedouci skupiny 1h32m |10m
komunikace - SUS k nasazeni sil a
uptesnéni rozsahu poskozeni | prosttedkl
komunikace, pravdépodobné
doby vylouceni provozu a
zabezpeceni objizdnych tras
Dotaz na operac¢niho - Vedouci skupiny 1h32m |10m
dozoréiho Reditelstvi PCR k | soudinnosti a
zabezpeceni regulace komunikace
dopravy v mist¢ MU a
zamezeni vniknuti
nepovolanych osob do
prostoru MU
Dotaz na dispecink ZZS o - Vedouci skupiny 1h32m |10m
mnozstvi zranénych ochrany obyvatelstva
(mrtvych) osob a mistech
jejich hospitalizace
3. Ptiprava prvotniho Sumarizace ziskanych udaji |- Vedouci stalé lh42m |15m
hlaseni o vzniku 0 mimoradné udalosti pracovni skupiny KS
mimotadné udalosti a ORP
aktivaci krizového Zpracovani prvotniho hlaSeni |- Vedouct stalé lh57m |15m
Stabu 0 mimoradné udalosti pracovni skupiny KS
4. Informovani Informovéni hejtmana kraje |- Pfedseda KS ORP 2h 12m |5m
nadfizeného o vzniku MU, jejim rozsahu
a plnénych opattenich
Odeslani prvotniho hldeni o |- Tajemnik KS ORP 2h 12m |5m
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Poi. | Nazev postupu Nazev ukolu Zdroje sil Zacatek | Trvani
MU oddéleni KR krajského
ufadu
5. Organizovani Gi¢asti na | Ovéfit vyrozuméni &lentt KS |- Dispeéer KS ORP 2h 17m |2m
ivodnim zasedani KS [ Opakovat vyrozuméni €leni | - Dispecer KS ORP 2h 19m |2m
KS, kteti nepotvrdili pfijem
Zpravy
6. Provedeni vécné Soustiedit dostupné - Tajemnik KS ORP 2h21m |10m
ptipravy uvodniho informace o rozsahu a - Vedouci stalé
zasedani KS diisledcich MU, provadénych | pracovni skupiny KS
opatienich ze strany IZS a ORP
ptipadnych pozadavki
Na zaklad¢ ziskanych - Pfedseda KS ORP 2h31m |10m
informaci piipravit tkoly pro |- Tajemnik KS ORP
jednotlivé skupiny KS - Vedouci stalé
pracovni skupiny KS
ORP
Ptipravit dokumentaci a - Vedouci stalé 2h41m |30m
pracovisté KS k provedeni pracovni skupiny KS
uvodniho zasedani ORP
7. Uvodni zasedani KS Provést kontrolu pfitomnosti |- Tajemnik KS ORP 3hillm |5m
&lenti KS, vydat identifikaéni
karty, dokumentaci a
pripravené operacni plany
Podat informaci 0 MU, misté |- Tajemnik KS ORP  [3h 16m |5m
jejim vzniku, rozsahu a
nasazeni sil a prostfedkii [ZS
Provést analyzu moznych - Vedouci stalé 3h2Im | 10m
disledkd MU, vliv na pracovni skupiny KS
dopravni obsluznost, zivotni | ORP
prostiedi ptipadné zdravi
obyvatel
8. apod. apod. - apod. apod. apod.

7. Pokracujte zpracovanim dalSich postupti a ikoll, doplnénych silami a ¢asovou

kalkulaci dokud nebude zadchranné opatieni UpIné.

IV. 2.3 Obecné likvida€ni opatreni

Likvidaéni opatfeni je souhrn ¢innosti ur¢enych k odstranéni disledki zptisobenych
mimotadnou udalosti. Likvida¢ni opatieni jsou vytvorena tak, aby mohla byt vyuzita
pro likvidaci jednoho nebo vice diisledkti popsanych v ohroZeni.

Pti zpracovani operacnich obecnych likvidac¢nich opatfeni postupujte nasledovné:

1. Vyberte ze seznamu typovych opatieni takové opatfeni, jehoz nazev zacina

"Opatieni pro dusledek...". Piiklad: "Opatieni pro disledek vylouceni silni¢ni

dopravy"

2. Zkopirujte vzor typového likvidaéniho opatfeni a vloZte jej do pfedem
pfipravené tabulky.

3. Upravte obsah a znéni typovych postupti a ukolii v likvidacnim opatieni proti
disledku zpiisobem, ktery odpovidéd podminkam pro feseni konkrétniho

dusledku.
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4. Konkretizujte znéni postupd, ukold, ptifad’te k ukolim zdroje sil, které budou
ukoly plnit, a stanovte orientac¢ni dobu trvani.

5. 'V pripad¢, ze MU zpusobila vice dusledki, napt. omezeni provozu silni¢ni
dopravy, zménu trasovani linek apod., vyhledejte v typovych opatienich
odpovidajici typové likvida¢niho opatfeni a postup od bodu 2 zopakujte.

6. Piiklad tabulky pro "Opatieni pro disledek vylouceni silni¢ni dopravy":

Tabulka 26 - Likvidacni opatieni pro disledek vylouceni silni¢ni dopravy

Poi. |Nazev Nazev ukolu Zdroje sil Zacatek | Trvani
postupu
1. Zpracovani Vyhodnotit rozsah MU a - Vedouci skupiny analyzy a | 0 10m
rozhodnuti o | nutny rozsah vylouceni planovani
vylouc¢eni silni¢ni dopravy - Vedouci stalé pracovni
silni¢ni skupiny KS ORP
dopravy Vyhodnotit pfedpokladanou |- Vedouci skupiny analyzy a | 10m 30m
dobu vyloucenti silni¢niho planovani
dopravy - Vedouci stalé pracovni
skupiny
2. Ptiprava Vyhodnotit moznosti - Silni¢ni spravni ufad ORP |40m 20m
opatieni k objizdnych tras - inosnost - Vedouci skupiny analyzy a
objizd’kam komunikaci, inosnost mostil, |planovani
prijezdné profily - Vedouci stalé pracovni
skupiny KS ORP
Stanoveni usekll pozemnich |- Silni¢ni spravni ifad ORP | 1h 10m
komunikaci, na kterych bude
vyloucena silni¢ni doprava
Stanoveni kategorii vozidel, |- Silni¢ni spravni tfad ORP |1h 10m [45m
na ktera se bude omezeni
vztahovat
Stanoveni objizdnych tras pro |- Silni¢ni spravni tfad ORP | 1h 55m | 10m
jednotlivé kategorie vozidel
3. Znaceni Stanoveni zptisobu vyznaceni |- Silni¢ni spravni tfad ORP |2h 5Sm 10m
objizdnych objizdnych tras a regulace
tras provozu
Projednani vedeni tras s - Silni¢ni spravni tfad ORP |2h 15m | 5m
vlastniky komunikaci
Projednani vedeni tras s - Tajemnik KS ORP 2h20m |6h
dotéenymi obcemi
4. Piiprava Vyzadani sou¢innosti PCR |- Tajemnik KS ORP 8h20m |3h
sou¢innosti
5. Zpracovani Zpracovat rozhodnuti o - Silni¢ni spravni afad ORP | 11h 20m | 2h
rozhodnuti vylouceni silni¢ni dopravy
6. Vyhlaseni Vyhlaseni rozhodnuti o - Tiskovy mluvéi KS ORP [ 13h 20m |2h
rozhodnuti vyloucendi silni¢ni dopravy na
ufedni desce a elektronické
desce ufadu ORP
7. Soucinnost Zaslani rozhodnuti dotéenym | - Tiskovy mluvéi KS ORP | 15h 20m |2h
s obcemi a obcim, krajskému ufadu,
regionalnimi | dot¢enym vlastnikiim
organy komunikaci, slozkam IZS,
PCR, dopravcim
8. Oznameni Zpracovat informaci o - Tiskovy mluvéi KS ORP | 17h 20m |30m
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Por. |Nazev Nizev ukolu Zdroje sil Zacatek | Trvani
postupu
rozhodnuti omezeni silni¢ni dopravy pro
sdélovacim sd¢lovaci prostiedky a predat
prostfedktim. |ji k zvetejnéni
9. apod. apod. - apod. apod. apod.

IV. 2.4 Opakované vyuzitelna likvida¢ni opatreni

Pti tvorb¢ operacnich postupt ke konkrétnim ohrozenim lze vypozorovat skutecnost,
ze tada operacnich postupti ma ve své podstaté velmi podobné, opakujici se ¢innosti
a ukoly 1 pies to, Ze se vazou na rtizna ohrozeni a riznd mista vniku mimotadnych

udalosti.

Nejvyraznéjsi podobnosti jsou u likvidacnich opatfeni. To umoziluje vytvaret
relativné obecnd operaéni likvidaéni opatfeni, vyuzitelnd pro feSeni dusledkil
ruznych ohrozeni v riiznych mistech vzniku mimotadnych udélosti.

Naptiklad to mohou byt likvida¢ni opatieni pro nésledujici disledky:

e ztraty zivotd a zdravi,

e ztraty na majetku ob¢ant a obci,

e naruseni zivotniho prostiedi,

¢ vylouceni (omezeni) provozu na infrastruktute,

¢ vylouceni (omezeni) dopravy na infrastruktute,

e obnoveni provozu na infrastruktufe,

e zavedeni ndhradni pfepravy,

e naruSeni Zivotniho prostiedi,

e zmeéna trasovani linek vefejné dopravy,

e zmeéna grafikonu nebo jizdniho fadu,

e zmeéna technologie nebo rozsahu sluzeb,

Pii tvorbé a vyuZiti opakovatelnych opatieni postupujte nasledovné:

1. Vytvorite likvidacni opatieni pro kazdy disledek vyskytujici se v ohrozenich a
vytvorte jejich seznam. Tento seznam oznacte jako seznam zakladnich
likvidacnich opatfeni a v ném uvedena likvidaéni opatfeni povaZujte za zakladni
likvidaéni opatieni.

2. Pro kazdy dusledek v kazdém ohroZeni zjistéte, zda je mozné vyuZzit zakladni

likvidaéni opatfeni. JestliZze ano, vyuzijte pro likvidaci disledku v ohroZeni
zékladni likvidacni opatieni.

3. Jestlize se pro diisledek v ohrozeni vyskytuji odliSnosti v postupu likvidace,

vytvoite nové likvidaéni opatfeni odvozenim od zékladniho likvida¢niho
opatfeni. V ndzvu nového likvida¢niho opatteni vystihnéte rozdil oproti
zékladnimu likvida¢nimu opatfeni.
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4. Pokud nové vytvorené likvidacni opatieni je vyuzitelné i pro disledek v rdmci
jiného ohrozeni, zatfad’te nové vytvorené likvidacni opatieni do seznamu
zakladnich likvida¢nich opatfeni.

IV.3 Metodika pro zpracovani operacnich

postupt v zelezni¢ni dopraveé

Pro metodiku pro zpracovani operacnich postupti v zelezni¢ni dopravé plati vse, co
bylo uvedeno v kapitole IV.2. V nésledujici kapitole bude poukazano pouze na
odliSnosti zpracovani operacnich postupti v zelezni¢ni dopravé oproti zakladni
metodice a bude uveden ptiklad pro zelezni¢ni dopravu.

Specifi¢nost tvorby operacnich postupli v Zelezni¢ni dopravée je predevs§im:
1.V misté¢ kde k MU nebo ohrozeni dojde, viz kapitola 1.3.4 této metodiky.

2. Ve zdroji rizika, viz kapitola 1.3.3.1 této metodiky.

3. Céstednd v aktivaci® zdroje rizika viz kapitola 1.3.3.2 - 1.3.3.3 této metodiky.

Operaéni postupy pro zeleznicni dopravu jsou déale demonstrovany na ptikladu
ohrozeni "Zména provoznich podminek z diivodu zFiceni stavby v télese draznim
na trati T12 zapri¢inéného extrémnimi prirodnimi jevy a pocasim"
s nasledujicim zjednodusenym scénafem. "Na trati T12 v aseku TU BROD — ZDAR
se zfitil most ID 541 v disledku povodné spojené s vichfici, dlouhodobymi a silnymi
mrazy a nasledné dlouhodobymi desti, které zptsobily, chod ledi a pohyb fi¢niho

koryta". Krizovy $tab se svolava na pracovisti Lokalni sprava Zeleznic LSZ Zdar.

IV. 3.1 Aktivace krizového stabu pro zelezni¢ni dopravu

1. Vytvoite operacni postup "Aktivace krizového Stabu" podle kapitoly IV.2.1.

2. Zpracovani operacniho postupu "Aktivace krizového Stabu" pro zelezni¢ni
dopravu proved’te ve formé a zplisobem, jaky je uveden v nasledujici tabulce:

Tabulka 27 - Aktivace krizového $tabu pro Zelezni¢ni dopravu

Pof. [ Nazev postupu | Nazev ukolu Zdroje sil Zacatek |Trvani
1. Aktivovani Dostavit se na dispeterské | - Dispecer KS pro 0 1h
dispecerského pracovisté LSZ Zdar k jeho
pracovisté aktivaci
krizového $tabu | Dostavit se na dispegerské |- Clen KS - pro ekonomiku 0 3h
pracovisté LSZ Zdar; svolal |- Clen KS - pro infrastrukturu
dispecer IS - Clen KS - pro techniku
- Clen KS bez funkce
- Pfedseda KS
- Tajemnik KS
- Tiskovy mluvc¢i
- Vedouci zaméstnanec
Spustit program - Dispeter KS 1h Sm
Aktualizovat operaéni plan | - Dispe¢er KS 1h 5m 30m
podle vyvoje MU
Vytisknout operacni plan - Dispecer KS lh35m |10m
pro &leny KS

Str.70




ANAKAN s.r.o.

Metodika krizového fizeni KISDIS

Pof. | Nazev postupu | Nazev ukolu Zdroje sil Zacatek | Trvani
Automatizované zaslat - Dispecer KS lh45m |2m
uptesnéné tkoly mobilnim
zdrojiim sil fesicim MU
Zkontrolovat pfitomnost - Tajemnik KS 3h S5m
Clend

2. apod. apod. - apod. apod. apod.

IV. 3.2 Zachranné opatreni pro zelezniéni dopravu

1. Vytvoite tabulku pro zachranné opatieni s nazvem odpovidajicimu ohrozeni,
napiiklad: "Opati‘'eni pro zménu provoznich podminek z diivodu ziiceni
stavby v télese draznim na trati T12", a dale postupujte podle kapitoly IV.2.2.,
podle bodii 1. a 2.

2. Upravte postupy (druhy sloupec tabulky) tak, aby odpovidaly funkénim,
obsahovym a organizacnim podminkam pro feSeni zmény provoznich podminek
z divodu zficeni stavby v télese draznim na trati T12.

3. Upravte ukoly (tfeti sloupec tabulky) v logickém sledu prace krizového $tabu a
dosad’te k nim redlna data odpovidajici mistnim orgdniim a organizacim, se
kterymi je krizovy $tab v soucinnosti nebo ke kterym mé povinnost.

4. Dopliite redlné zdroje sil (ctvrty sloupec tabulky) a proved'te kontrolu jejich
vyuzitelnosti s cilem nepfeplanovat jejich nasazeni.

5. Dopliite zacatek provadéni ukolu (paty sloupec tabulky) a pravdépodobnou dobu
trvani tkolu (Sesty sloupec tabulky) ve formatu: 1d (1 den) 1h (1 hodina) 10m
(10 minut) 30s (30 sekund).

6. Ptiklad tabulky pro "Opatieni pro zménu provoznich podminek z diivodu
zficeni stavby v télese draZznim na trati T12" (pro II. fazi):

Tabulka 28 - Zachranné opatieni pro zménu provoznich podminek z diivodu zficeni stavby v télese

draZnim na trati T12

. | Nazev postupu

Nazev ukolu

Zdroje sil

Zacatek

Trvani

Ziskani dopliujicich
udaji z mista vzniku
MU

Dotaz na zasahujiciho velitele
HZS BROD; ziskani informace o
situaci, ptijatych opatfenich,
pozadavcich na sily a prostiedky.

- Dispeger KS

3h 5m

2m

Dotaz na velitele zasahu IZS;
ziskani informace o situaci v
okoli mista zasahu, poZzadavcich
na soucinnost a dalsi potiebné
informace

- Dispeger KS

3h 7m

5m

Dotaz na CDP Praha; ziskani
informace o zajisténi dopravy na
T12 v iseku BROD - ZDAR.

- Tajemnik KS

3h 5m

Sm

Ptiprava k podani informace o
stavu na T12 v useku BROD -
ZDAR na vy$§i stupen fizeni.

- Piedseda KS

3h 12m

15m

Prvotni informovani nadiizeného

- Piedseda KS

3h 27m

10m

Provést prizkum na
miste.

Dotaz na ohlasovaci misto;
ziskani informace o stavu

- Clen KS - pro
infrastrukturu

3h 37m

Sm
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Pof. | Nazev postupu Nazev ukolu Zdroje sil Zacatek | Trvani
poskozeni mostu a ptijatych
opatienich.
Provést pfesun k provedeni - Clen KS - pro 3h42m |2h
prizkumu na miste. infrastrukturu (015), 1
[0s.]
3. Automatizované Ovéfit vyrozuméni relevantnich | - Dispecer KS 5h42m |2m
organizovani uasti | osob: Predsedy KS, Tajemnika
na poradé KS ¢&. 1 KS, Clenia KS pro I, T, E,
Tiskového mluvciho, Informatika
a Vedouciho zaméstnance.
Opakovat automatizované - Dispeger KS 5h44m |[2m
vyrozumeéni osobam, které
nepotvrdily pfijem zpravy
4. Provedeni vécné Soustiedit informace o mostu ID |- Clen KS - pro Sh46m |5m
ptipravy porady KS | 541 infrastrukturu
¢.1 Provést rozvahu feSeni MU - - Clen KS - pro 5h5lm | 10m
Obnovu jednokolejného provozu | infrastrukturu
zajistit v prvni fazi stavbou - Tajemnik KS
zatimniho mostu dodavatelky do
30 dnt
Ptipravit ptidéleni roli osobam - Tajemnik KS 6h Im 10m
podilejicim se na feSeni MU
Piipravit dokumentaci k jednani | - Dispecer KS 6h 1lm |30m
krizového Stabu
5. Provedeni porady Podat informaci o ipIném ziiceni | - Clen KS - pro 6h4lm |4m
KS¢.1 mostu s odhadem Skod a ztrat v | ekonomiku
fadu stovek miliont K¢ - Clen KS - pro
infrastrukturu
Provést vyhodnoceni plisobeni - Tajemnik KS 6h 45m | 10m
extrémnich pfirodnich jevil a
pocasi
Upfesnit rezim prace na KS; dvé |- Piedseda KS 6h 55m |2m
porady denné (08:00 a 16:00),
vcetné systému sbéru informaci z
mista MU se stavem k 06:00 a
14:00 hod
Vybrat opatfeni k provedeni - Clen KS - pro 6h 57m |5m
aktualizace operacniho planu infrastrukturu
feSeni MU - Clen KS - pro
techniku
Zpracovat nafizeni k dal§imu - Tajemnik KS 7h 2m 30m
feseni MU na zaklad¢ jednani
porady
Vyslat ¢lena KS k provedeni - Clen KS bez funkce [7h32m |5m
soucinnosti s ORP Brod
Vyslat tajemnika KS k u¢asti na |- Tajemnik KS 7h37m |5m
jednani KS ve ZDARU
Posoudit nutnost vyzadani PZ do |- Clen KS - pro 7h42m |5m
zahajeni porady KS &. 2 infrastrukturu
Posoudit nutnost piizvani experti | - Tajemnik KS 7h47m |S5m
do zahéjeni porady KS ¢&. 2
6. Informovani Zpracovat informaci pro - Vedouci 7h 52m | 30m
vlastnich zaméstnance zamestnanec
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Pof. | Nazev postupu Nazev ukolu Zdroje sil Zacatek | Trvani
zaméstnancu Informovat zaméstnance o plnéni |- Vedouci 8h22m | 10m
béznych kol pii MU zaméstnanec
7. Informovani Zpracovat informaci pro - Tajemnik KS 8h32m |[30m
zakaznikd zakazniky
Informovat zikazniky o zménach |- Pfedseda KS %h 2m 10m
v ¢innosti organizace
8. Informovani médii | Zpracovat informaci pro média | - Tiskovy mluv¢i 9h 12m |30m
9. Informovani médii | Informovat média o zménach v |- Tiskovy mluvci %h42m |10m
rezimu ¢innosti organizace
10. | Provedeni vécné Piipravit informaci pro KS z - Clen KS - pro 9h 52m |20m
ptipravy porady KS | mista MU o aktualni situaci a infrastrukturu
¢.2 jejim pravdépodobném vyvoji,
véetné Skod a ztrat
11. |Provedeni porady Pievzit informaci od ¢lena KS z |- Clen KS - pro 14h 17m |5m
KS¢.2 mista MU o aktualni situaci a infrastrukturu
jejim pravdépodobném vyvoji,
vcetné vyvoje Skod a ztrat
Pievzit informaci od &lena KS - Clen KS bez funkce |14h22m |10m
provadgjiciho soucinnost s ORP
v Brodu
Pievzit informaci od tajemnika |- Tajemnik KS 14h 32m | 10m
KS z t¢asti na jednani KS ve
ZDARU
Prevzit informaci o nutnosti - Clen KS - pro 14h 42m |S5m
vyzadani PZ infrastrukturu
Prevzit informaci o nutnosti - Pfedseda KS 14h 47m |S5m
piizvani expertl
Upfesnit dalsi rezim prace KS, - Pfedseda KS 14h 52m |S5m
véetn¢ vzdaleného fizeni
prostiednictvim KISDIS mobil
Podat informaci o aktualni situaci | - Pfedseda KS 14h 57m |5m
a jejim pravdépodobném vyvoji,
vcetné vyvoje Skod a ztrat
12. |Porada KS k Vyhodnotit stav po ukonceni - Pfedseda KS I5h2m | 10m
ukonceni zachrannych praci
zachrannych Stanovit zakladni ukoly pro - Pfedseda KS 15h 12m | 10m
opatieni, pfechod na | pfechod do likvidaénich praci
likvida¢ni prace
13. |apod. apod. - apod. apod. apod.

IV. 3.3 Likvidacni opatreni pro zelezni€ni dopravu

Likvida¢ni opatfeni pro Zelezni¢ni dopravu, stejné¢ jako v pfedchozi kapitole, je
ukdzano na ptikladu ohrozeni "Zména provoznich podminek z diivodu zFiceni

Mrwe

a pocasim". Pro toto konkrétni ohroZeni lze definovat vice likvidaénich opatieni,
napf. pro dasledky:

e Ztraty zivotl a zdravi.

e Vylouceni zelezni¢niho provozu.

e Ztraty na vlastnim majetku.
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e Zm¢éna technologie nebo rozsahu sluzeb.

e Zména grafikonu nebo jizdniho fadu.

e Zavedeni ndhradni pfepravy.

e Obnoveni zelezni¢niho provozu apod.

Dale se budeme v piikladu zabyvat pouze poslednim dusledkem,

1. Vytvoite tabulku pro likvida¢ni opatieni s nazvem odpovidajicimu disledku
ohroZeni a dale postupujte podle kapitoly IV.2.3., podle bodt 1. a 2.

2.V nasem piikladu se bude jednat o "Opatieni pro disledek obnoveni
Zelezni¢niho provozu - Trat’ - T12 - Zelezni¢ni stavba - most ID 541".

Pti tvorbé tohoto konkrétniho likvida¢niho opatfeni postupujte podle kapitoly 1V.2.3
s témito vyjimkami:
1. 'V bodé 1 vyhledejte vzor v databazi nebo v krizové dokumentaci uréené pro
zelezni¢ni dopravu.
2.V bodé¢ 2 — 4 konkretizujte opatfeni podle skute¢né MU.
V ptipadé potieby rozsitte krizovy §tab o dalsi odborné orgény.

4. Ptiklad tabulky pro "Opati‘eni pro diisledek obnoveni Zelezni¢niho provozu -
Trat’ - T12 - Zelezni¢ni stavba - most ID 541":

Tabulka 29 - Likvidacni opatieni pro dusledek obnoveni zelezni¢niho provozu - Trat’ - T12 -
zelezniéni stavba - most ID 541

Poi. | Nazev postupu Nazev ukolu Zdroje sil Zacatek Trvani
1. Provedeni podrobného | Vytvorit skupinu prizkumu - Pfedseda KS 0 10m
technického prizkumu | mostu na misté
mostu Vybavit skupinu technickymi |- Clen KS - pro 10m 30m
a m&ficimi pomackami techniku
Zpracovat plan provedeni - Tajemnik KS 40m 20m
prizkumu
Vydat natizeni k provedeni - Pfedseda KS 1h 10m
prizkumu
Piesunout se do mista MU a |- Clen KS - pro 1h 10m 45m
provést prizkum ekonomiku
- Clen KS - pro
infrastrukturu
Podat hlaseni o vysledcich - Clen KS - pro 1h 55m 10m
prazkumu vcetn¢ variantniho | infrastrukturu
navrhu zptisobu obnovy
2. Rozhodnuti o zptisobu | Posoudit hodnoty méfeni a - Tajemnik KS 2h Sm 10m
obnovy vysledky prizkum - Vedouci
zaméstnanec
Rozhodnout o zptsobu - Vedouci 2h 15m Sm
obnovy zaméestnanec
3. Aktivace smluvné Vybrat vhodny subjekt ke - Clen KS bez funkce |2h 20m 6h
zajisténych sil a zpracovani projektu
prostiedkl k provedeni | Vybrat smluvné zajistény - Clen KS - pro 8h 20m 3h
obnovy subjekt k provedeni obnovy | infrastrukturu
Seznamit vybrané subjekty s | - Pfedseda KS 11h 20m 2h
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Pof. | Nazev postupu Nazev ukolu Zdroje sil Zaclatek Trvani
podminkami obnovy
Aktualizovat smlouvy - Clen KS - pro 13h 20m 2h
techniku
4, Zpracovani projektové | Provést vytyCovaci prace - Clen KS - pro 15h 20m 2h
dokumentace vybranou infrastrukturu
firmou Vydat dokumentaci k mostu k |- Clen KS - pro 17h 20m 30m
zpracovani projektu infrastrukturu
5. Vyzadani Ovefit, zda potiebné - Clen KS - pro 17h 50m 20m
pohotovostnich zasob | pohotovostni zasoby jsou v ekonomiku
ulozisti VES k dispozici
Zpracovat pozadavek na - Clen KS - pro 18h 10m 30m
pohotovostni zasoby podle ekonomiku
metodiky SSHR
6. Zahéjeni obnovovacich | Pfipravit stavenisté - Clen KS - pro 18h 40m 1d
praci vybranou firmou infrastrukturu
Odstranit trosky - Clen KS - pro 1d 18h 40m | 1d
infrastrukturu
Provést stavebni prace - Clen KS - pro 2d 18h 40m |7d
infrastrukturu
7. Stanoveni dohledu na | Ustanovit skupinu stavebniho |- Vedouci 9d 18h 40m |30m
provedeni stavby dozoru zamestnanec
Schvalit kontrolni rezim - Clen KS - pro 9d 18h 40m |30m
provadénych praci infrastrukturu
Ptedlozit stavebni denik pti - Pfedseda KS 9d 18h 40m |30m
ukonceni kazdé etapy stavby
8. Ukonceni Sestavit komisy k provedeni |- Pfedseda KS 9d 19h 10m |2h
obnovovacich praci hlavni prohlidky
Provést hlavni prohlidku - Clen KS - pro 9d 21h 10m |4h
stavby infrastrukturu
Zpracovat zapis o vysledcich |- Clen KS - pro 10d 1h 10m | 6h
hlavni prohlidky infrastrukturu
Vydat povoleni k zahajeni - Pfedseda KS 10d 7h 10m |2h
provozu
0. apod. apod. - apod. apod. apod.
Doporuceni

Vzhledem k tomu, Ze likvida¢ni opatieni pro disledky jsou opakovatelné vyuzitelna
v ruznych opatfenich a ohroZenich, doporucuje se vytvorena likvidacni opatieni
ukladat, kromé ptipadného uloZeni ve III. fazi ptisluSného zachranného opatieni, také

samostatné, oddélené od konkrétniho zadchranného opatient.

IV. 3.4 Opakované vyuzitelna likvidac¢ni opatreni pro zelezni€ni

dopravu

Pro opakované vyuzitelna likvida¢ni opatfeni plati vSe, co bylo uvedeno v kapitole

Iv.2.4.

Pro Zelezni¢ni dopravu je vhodné vytvofit likvidacni opatfeni k ndasledujicimu

seznamu dusledku:

1. Ztraty na majetku obc¢ani a obci.
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Ztréty zivotl a zdravi.

Naruseni zivotniho prostiedi.

Omezeni rozsahu vetejné dopravy.
Zména grafikonu nebo jizdniho fadu.
Zména technologie nebo rozsahu sluzeb.
Ztraty na vlastnim majetku.

Ujmy cestujici vefejnosti.

A S AT e B

Ohrozeni ekonomickych zajmi dotCenych subjekta.

[S—
=]

. Omezeni provozu zelezni¢ni dopravy.

—
—

. Poskozeni dobrého jména subjektl zelezni¢ni dopravy.

[S—
[\

. Ujmy dopravct.

—
[98)

. Bojkot zelezni¢ni dopravy ze strany piepravci.

[a—
~

. Obnoveni zelezni¢niho provozu.

—
W

. Vylouceni Zelezni¢niho provozu.
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V. CAST

Automatizované vzdalené reseni krizovych
situaci
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V.1

V.2

Uvod do automatizovaného vzdaleného
reseni

Metodika uvedena v nasledujicich kapitolach zobeciiuje a sjednocuje diive uvedené
postupy a ptidava k nim postupy pro automatizované vzdalené feSeni krizovych
situact.

Pro popis postupti obsahujicich cinnosti automatizovaného fizeni jiz nestaci
predstava bézné dostupnych prosttedkli pro zpracovani informaci jako je textovy
editor nebo tabulkovy editor. Proto se pfi popisu postupt zavadi predpoklad, Zze
existuje informacni systém, jehoz funkcnost umoziuje zabezpecit specializované
¢innosti nutné pro automatizované fizeni. Tento pfedpokladany informacni systém se
v této metodice oznacuje pojmem KISDIS. V dale uvedenych postupech se proto
rizné specializované funkce automatizovaného vzdéleného tfeSeni krizovych situaci
sveétuji informacnimu systému KISDIS.

V ramci automatizovaného vzdaleného tfeSeni krizovych situaci je mozné rozpoznat
dvé faze. Prvni faze je faze ptipravna, ve které jsou shromazdény vSechny informace
nutné pro feSeni krizové situace. Prvni faze probihd ptfed vznikem mimoiadné
udalosti nebo krizové situace. Druhd faze je faze ftidici, ve které probiha
automatizované vzdalené feSeni krizové situace. Druhd faze nastdva v okamziku
vzniku mimotadné udalosti nebo krizové situace.

Metodika pro prvni fazi, pro piipravu feSeni, je popséna v kapitole V.2 Ptiprava
automatizovaného vzdaleného feseni. Metodika pro druhou fazi, pro feSeni krizové
situace, je popsana v kapitole V.3 Zivotni cyklus vzdaleného automatizovaného
feseni.

Priprava automatizovaného vzdaleného
reseni

V oblasti pfipravy na feSeni krizovych situaci je moZné rozpoznat dvé skupiny
informaci a funkci. Do prvni skupiny lze zatadit informace a funkce, pracujici s

vystupy procesil pro posuzovani a oSetfeni rizik. Tedy informace o ohroZenich, jejich
vyhodnoceni a informace o opatienich pfipravenych pro zjisténa ohrozeni (Obrazek

1).
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Posuzov ani rizik

Evidence
* ohrozeni

Osetreni rizik

Katalog
opatfeni

Obrazek 1 - Ptiprava podle managementu rizik

Do druhé skupiny je mozné zaradit informace a funkce, které podporuji ptipravu pro
automatizovanou aktivaci vyrozuméni a automatizovanou aktivaci feseni krizovych
situaci. V této skupin€ lze rozpoznat informace o mobilnich zdrojich a jejich vazbach
na zdroje sil, aktivacni kody pro vyrozumeéni, které maji vazbu na ptedem definované
skupiny osob a aktivaéni kédy pro feSeni, které maji vazbu na pfipravena opatieni
(Obrazek 2).

Pfiprava mobilnich
zdroju

O

Mobilni
¢ zdroje
Definov ani aktivaénich
—~ kodu =
O

Aktivacni Aktivacni
kody pro kédy pro
feSeni vyrozuméni

Obrazek 2 - Ptiprava pro automatizované feseni

V dalsich kapitolach jsou postupy na piipravu feSeni krizové situace probrany
podrobngéji.

V. 2.1 Evidence ohrozeni

Evidence ohroZeni je misto v informa¢nim systému KISDIS, ve kterém jsou uloZeny
informace o moznych hrozbach. Hlavnim ucelem evidence ohrozeni je zachyceni
vysledk z provedeného procesu posouzeni rizik.

Kazdé posouzené riziko je ulozeno v jednom zédznamu databaze a je evidovano pod
pojmem ohroZeni. V jednom ohroZeni jsou zachyceny riizné aspekty rizika.

Nasledujici postup pouZijte pro evidenci jednoho ohrozeni:
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1. Pojmenujte ohrozeni. Kazdé ohrozeni musi mit sviij jedinecny nazev, ktery je
odliSuje od jinych ohrozeni.

2. Prifad’te k ohrozeni identifikator. Pro rychlou orientaci v ohrozeni se pouziva
kratky, textovy, rovnéz jedinecny, identifikator ohrozeni. Nazev ohrozeni a
identifikator ohrozeni pfedstavuji hlavni néstroj pro identifikaci rizika.

v

rizika v jednom ohrozeni slouzi dalsi udaje, jako jsou textovy popis ohrozeni,
popis mista vzniku ohrozeni, definice zasazené oblasti, seznam ohrozenych
objektl, seznam pficin ohrozeni a seznam dasledkd ohrozeni.

4. Zaradte ohrozeni do skupiny ohrozeni, jako naptiklad do skupiny typovych
ohrozeni nebo specifickych ohrozeni. Kategorizujte ohrozeni v souladu se
statnimi druhy ohroZeni, viz Harmonogram pfipravy a zpracovani krizovych
plant (5).

5. Zapiste vystupy z procesu analyzy rizik. Pro zachyceni vystupli z procesu
analyzy rizik slouzi dalsi atributy ohroZeni, jako jsou odhadnuta ro¢ni Cetnost
vyskytu, odhadnuté velikosti jednotlivych dopadi, ptipadné vyuZijte
jednodussich primérnych odhadi dopadt a nasobicich a délicich koeficientii
dopadii. Z téchto atributii naslednym vypoctem zjistéte denni a ro¢ni troven

rizika pro analyzované ohrozeni.

6. Proved’te hodnoceni rizika. Pro vyhodnoceni vyuzijte hodnotici tabulku, ktera
definuje vztah mezi zji§ténou rovni rizika a stanovenymi kritérii rizik. Urovng
rizik jsou podle této tabulky ¢lenény do skupin podle hrani¢ni velikosti irovné
rizika. K témto skupinam je pfifazen index rizika, jako bodové vyhodnoceni
rizik. Déle je k t€émto skupinam ptifazeno slovni ohodnoceni, popisujici zptisob,
jakym bude Uroven rizika chapéana a ptipadné oSetfena. Vyhodnoceni kazdého
ohroZeni podle hodnotici tabulky proved’te funkci informacniho systému
KISDIS.

7. Zvolte strategii oSetfeni rizik. Zakladni strategii oSetfeni rizik je rozhodnuti o
pfijimani nékterc¢ho ze tii typl opatieni. Témi jsou preventivni, zachranna a
likvidaéni opatfeni. Je mozné rozhodnout o pfijeti preventivniho opatieni, a to
pro kazdou specifikovanou pfi¢inu ohrozZeni. Jde o opatieni, ktera jsou
provadéna pied vznikem uddlosti, kterou ohrozeni popisuje. Déle je mozné
rozhodnout o pfijeti zdchranného opatieni. U zachranného opatieni se
predpoklada, Ze bude provadéno ihned od okamziku vzniku udélosti, popsané
ohrozenim. Konec¢né je mozné u kazdého definovaného diisledku rozhodnout,
zda se k nému bude piijimat likvida¢ni opatieni. Likvida¢ni opatieni bude
aktivovano, tedy provadéno, pouze v piipade, ze se diisledek v souvislosti s
udalosti skute¢né dostavil. Pokud je riziko zanedbatelné, riziko akceptujte. Pro
takové riziko nepftijimejte zadny typ opatieni.

V. 2.2 Katalog opatreni

Katalog opatieni je souhrn funkci informacniho systému KISDIS, které jsou ur¢ené
pro zachyceni riznych typl opatfeni. Zakladni roli katalogu opatieni je ulozeni a
sprava informaci o planovanych postupech a ukolech, které plisobi proti rizikim
ulozenych v evidenci ohroZeni. Z pohledu managementu rizik jde o zachyceni
vystupil vzniklych pii procesu oSetieni rizik.
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At uz opatfeni vzniklo jako preventivni, likvida¢ni, zachranné nebo za jakymkoliv
jinym ucelem, ma vzdy stejné datové atributy a jsou pro néj uréené vzdy stejné
funkce. Proto, bez ohledu na to, s jakym typem opatieni se pracuje, jsou pro tvorbu a
evidenci opatieni pouzivané stejné mnoziny voleb funkci a stejné zobrazovaci a
edita¢ni nastroje.

Nasledujici postup pouzijte pro specifikaci jednoho opatieni ulozeného v katalogu
opatfeni:

1.

Pojmenujte opatieni. Kazdé opatfeni musi mit sviij jedineCny nazev, ktery je
odliSuje od jinych opatteni.

Prifad’te k opatfeni identifikator. Identifikator opatfeni je kratké, textové, rovnéz
jedinecné, oznaceni. Nazev opatfeni a identifikator opatfeni predstavuji hlavni
nastroj pro identifikaci opatfeni.

Zarad'te opatfeni do skupiny opatieni, jako naptiklad do skupiny typovych
opatfeni, obecnych opatieni, preventivnich opatieni, zachrannych opatieni nebo
likvida¢nich opatieni.

Stanovte, zda se maji pfi aktivaci opatfeni zasilat vSechny tkoly opatieni, ¢i zda
ma byt omezen rozsah zasilanych ukold. Rozsah ukolu zzite zadanim ¢asového
intervalu. Po aktivaci budou zasldny pouze ty ukoly, jejichz zacatek plnéni spada
do zadaného intervalu. Tento udaj ma smysl pouze pro opatieni, které budou
slouzit pro feSeni krizovych situaci. Neuvadi se proto u preventivnich opatieni.

Zapiste do opatieni postupy. Postup slouzi pro strukturovani opatteni do
mensSich ¢asti. Kazdy postup miize obsahovat dalsi podiizené postupy. Kazdy
postup miize mit jeden nebo vice tkoli. Opatieni z pohledu postupti predstavuje
hlavni, vrcholovy postup pro vSechny své tikoly a podiizené postupy. Postup
definujte zapsanim kratkého textu, ktery stru¢né charakterizuje vyznam ¢innosti
provadénych v ramci tohoto postupu a zapsanim delSiho, podrobnéjsiho
popisného textu. Stanovte osobu, pfipadné organizaci a organizacni jednotku,
ktera je za provadéni Cinnosti v postupu odpovédna.

Prozkoumejte, zda n€ktery postup nepiedstavuje ¢innosti, obsazené¢ v jiném
opatfeni. Pokud ano, vyuzijte jiZ zapsané tkoly z jiného opatfeni. A to tak, Ze na
toto diive zapsané opatieni udélate v misté postupu odkaz misto toho, abyste
jeho tkoly znovu zapisovali do postupu.

Zapiste do postupti ukoly. Ukol piedstavuje jednu, dale nedélitelnou, &innost.
Ukol definujte zapsanim kratkého popisu charakterizujiciho vykonavanou
¢innost a zapsanim odhadu Casu, ktery je pottebny pro vykonani popsané
¢innosti. Splnénim vsech tkoll uvedenych v opatteni dojde k naplnéni ucelu
celého opatieni, tedy k posunu stavu vyvolaného mimotadnou udélosti od
nepiiznivého a netolerovatelného stavu k pozadovanému piivodnimu stabilnimu
stavu.

Definujte vazby mezi ukoly. V jednom postupu mohou byt tikoly vykonavané
jeden za druhym, tedy sériov€, nebo mohou byt vykonavané zaroven, tedy
paralelné. Zptsob, jakym jsou tkoly v postupu fazeny, je definovan pomoci
vazeb. Pfi vlozeni tkolu do postupu se vzdy nastavi nejrychlej$i mozna vazba,
tedy paralelni. V ptipad¢ nedostatku zdrojli, nebo v ptipadé potieby sériového
vykonavani tikoli daného logickou posloupnosti vykonavanych ¢innosti,
nastavte mezi vybranymi ukoly vazbu sériovou.
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9. Ke kazdému ukolu ptitad’te jeden nebo vice zdroju sil. Zdroj sily je osoba,
organizacni jednotka pfipadné€ organizace, ktera plni ukol. Zdroj sily je
jednoznac¢né identifikovan svym ndzvem a identifikatorem. Nazev zdroje sily
zvolte tak, aby charakterizoval jeho roli, jeho vyznam, platny nejen v ramci
jednoho opatieni, ale vSech opatieni.

10. Ke kazdému ukolu miizete, ale nemusite, piifadit jeden nebo vice zdroja
prostredkti. Zdroj prostiedku predstavuje jakykoliv nezivy prostredek, ktery je
nutny pro splnéni ukolu. Zdroj prostedku je, stejné jako zdroj sily, jednoznacné
identifikovan svym ndzvem a identifikatorem. Nazev zdroje prostiedku zvolte
tak, aby charakterizoval jeho roli, jeho vyznam, platny nejen v ramci jednoho
opatfeni, ale vSech opatfeni. Ke zdroji prostiedkli kromé ndzvu a identifikatoru
doplnte dalsi tidaje, jako je mérna jednotka prostiedku, okamzité¢ dostupné
mnozstvi na stavu, organizace odpovédna za zdroj prostfedku a pripadné sklad,
ve kterém se prostfedek nachazi.

11. Vytvoite pro opateni Gasovy plan. Casovy plan vytvoite funkei informaéniho
systému KISDIS. Tato funkce, podle délky trvani tkoll a jejich vazeb, provede
casovou analyzu zaloZenou na metodé CPM. Pii ni se zjisti nejdfive mozné a
nejpozdéji pripustné zacatky ukoll a stanovi se kriticka cesta. Stanovi se
zacatky, trvani a konce postupti a celého opatieni.

12. Proved’te optimalizaci ¢asového planu. Optimalizaci proved’te zkracovanim
doby trvani ukolti na kritické cesté, vyuzivanim zjisténych ¢asovych rezerv nebo
zménou vazeb ze sériovych na paralelni. Vyfeste nedostatek zdroji prostredkli
zabezpecenim vysSich pocatecnich stavil zdroju prostiedk, jejich pribéznym
dopliiovanim nebo vytvafenim sériovych vazeb mezi tkoly, které je vyuzivaji.
Stejnym zplisobem vyteste preplanovani zdroju sil, tedy jejich vicendsobné
vyuzivani v jednom ¢asovém okamziku.

Upozornéni

Nikdy neuvadéjte do postupu tkoly spolecné s dal§imi podfizenymi postupy. Kazdy
postup by mél obsahovat bud’ pouze tkoly, nebo pouze dalsi podfizené postupy. Toto
pravidlo plati i pro vrcholovy postup, tedy pro opatieni.

V. 2.3 Mobilni zdroje

Mobilni zdroje jsou specialni skupinou zdroji sil, konkrétnich osob, které jsou pfi
feSeni krizové situace urcené pro vzdalené teSeni krizové situace. Tato skupina
zdroji sil pfijima vzdalené ukoly a predava zpét na dispecerské pracovisteé informace
o plnéni zaslanych ukold. Pro pfedavani kol pouZiji mobilni zdroje chytry mobilni
telefon. Na mobilnim telefonu by méla byt nainstalovana specialni ¢ast informacniho
systému KISDIS, ktera umoznuje mobilnimu zdroji pfijimat Ukoly a zasilat plnéni
ukolt. V piipadé nutnosti je mozné predavat tkoly mobilnim zdrojim pomoci
emailti nebo SMS zprav.

Oznaceni mobilni zdroj je pouzito hlavné vzhledem k piedstavé, Ze osoba plnici tuto
roli bude mobilni, tedy se bude pfemistovat v prostoru a spojeni na tuto osobu bude
provadéno prostfednictvim mobilniho telefonu.

Pro specifikaci jednoho mobilniho zdroje pouzijte nasledujici postup:
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Pojmenujte mobilni zdroj. Kazdy mobilni zdroj musi mit svljj jedinecny nazev,
ktery jej odlisuje od jinych mobilnich zdroji. V nazvu mobilniho zdroje mtze
byt naptiklad uvedeno jméno a ptijmeni osoby s popisem role, kterou osoba
zastava pii feseni krizovych situaci.

Ptitad’te mobilnimu zdroji identifikator. Identifikator mobilniho zdroje je kratkeé,
textové, rovneéz jedinecné oznaceni. Nazev mobilniho zdroje a identifikator
mobilniho zdroje predstavuji hlavni néstroj pro jednoznacnou identifikaci
mobilniho zdroje.

Dopliite spojeni pro komunikaci s mobilnim zdrojem. Pro komunikaci s
mobilnim zdrojem uved’te spojeni na mobilni telefon, pfipadné spojeni na email.
Mobilni zdroj miize mit pro komunikaci bud’ jeden spolec¢ny email, nebo mtze
mit jeden email pouze pro ucely vyrozumeéni a druhy pouze pro zasilani ukold.

K mobilnimu zdroji vytvoite seznam podtizenych zdroji sil. Ke kazdému
mobilnimu zdroji je nutné pfifadit seznam jemu podtizenych zdroji sil. Podle
tohoto seznamu zdroju sil se urcuje, jaké tikoly budou mobilnimu zdroji z
opatfeni zaslany. V ptipad¢, ze je mobilnimu zdroji podfizen pouze jeden zdroj
sily, a to zdroj sily se stejnou osobou jako je uvedena u mobilniho zdroje, budou
mobilnimu zdroji zasilany ukoly jenom a pouze pro tuto jednu osobu. V piipadé,
ze budou mobilnimu zdroji podtizené dalsi zdroje sil, bude mobilni zdroj
dostéavat tkoly i pro dalsi osoby. Mobilni zdroj pak musi sam zabezpecit predani
ukoll t¢émto osobam.

Oznacte, ktery mobilni zdroj bude vykonavat funkci dispecera. Vybranym
mobilnim zdrojim, tedy osobam ptedstavujici tento typ sil, 1ze kromé role pro
piijem vzdalenych tkoll stanovit roli dispecera, ve které smi vzdalené aktivovat
plén pro feseni krizové situace. Mobilnimu zdroji, ktery je v roli dispecera, je
mozné zaslat seznam aktivacnich kodt. Pomoci téchto aktiva¢nich kodi muize
mobilni dispe€er vzdalené aktivovat opatieni pro feSeni krizové situace. To
znamena, ze v okamziku aktivace nemusi byt na dispecerském pracovisti fyzicky
pfitomen. Dispecer miZe na dispecerské pracovisté dorazit aZ v okamzZiku
potieby a to aZ po provedeni aktivace.

V. 2.4 Aktivaéni kédy pro vyrozumeéni

Aktivacni kody pro vyrozumeéni je ¢ast informacniho systému KISDIS uréend pro
evidenci specidlniho seznamu koda, kterd umoznuje bud’ mistné, nebo vzdaleng,
provést vyrozuméni pfedem uréené¢ho okruhu zdroji sil. Vzdalenou aktivaci
vyrozuméni miize provést mobilni zdroj, ktery je v roli dispecera. A to s vyuzitim
chytrého mobilniho telefonu, na kterém je nainstalovana specidlni ¢ast informa¢niho
systétmu KISDIS. Pokud nema dispecer k dispozici takovy mobilni telefon, je v
krajnim ptipadé mozné pro aktivaci vyuZzit SMS zpravu.

V ramci ptipravy aktivacnich kodi pro vyrozuméni je potfeba definovat seznam
aktivacnich kodi pro vyrozumeéni. Pro definovani jednoho aktiva¢niho kédu z tohoto
seznamu pouzijte nasledujici postup:

1.

Pritfad’te aktiva¢nimu kodu pro vyrozuméni identifikator. Identifikator
aktivacniho kodu je kratkd, vzhledem k ostatnim aktivaénim k6édiim jedinecna
sekvence znakl. Tento identifikator kodu je soucasti SMS zpravy, kterd umozni
aktivaci vyrozumeéni.
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2. Nazvéte aktivacni kod pro vyrozuméni. Néazev aktivacniho kodu slouzi pro
srozumitelnéjsi vyjadreni funkce aktiva¢niho kodu pro vyrozuméni. Nazev
aktiva¢niho kédu musi byt vzhledem k ostatnim nazvim aktivacnich koda
jedinecny.

3. Zapiste text zpravy pro vyrozumeéni. Soucdasti definice aktivacniho kédu pro
vyrozumeéni je text zpravy. Jde o text, ktery ma byt zaslan pomoci SMS nebo
emailu uréenym osobam. Pokud neni text zpravy soucasti zaslané aktivaéni SMS
zpravy, najde se podle aktivacniho kodu text ulozeny v databazi informacniho
systému KISDIS a pouzije se jako text zaslaného vyrozuméni.

4. Zapiste skupinu osob, kterym se ma vyrozuméni zaslat. Pro definici seznamu
osob, kterym se ma text vyrozuméni zaslat, se vyuziva skupina krizového fizeni.
Kazdy zdroj sily lze zatadit do jedné skupiny krizového fizeni. Skupina
krizového fizeni tak pfedstavuje seznam zdroju sil. Tim, Ze se k aktivaénimu
kédu ptifadi skupina krizového fizeni, pfifazuje se mu pies zdroje sil skupina
osob, které se ma zaslat vyrozuméni.

5. Stanovte, jaky druh spojeni se ma pro vyrozuméni pouZit. Zvolte bud’ spojeni na
mobilni telefon, nebo na email. V prvnim piipad¢ se vyrozuméni zasle na
mobilni telefon osoby. V druhém ptipadé se vyrozuméni zasle na email osoby.
Ptipadné zvolte oba druhy spojeni.

V. 2.5 Aktivaéni kédy pro reseni

Aktivacni kody pro feseni je ¢ast informacniho systému KISDIS, urcena pro evidenci
specialniho seznamu koédi umoziujicich mistni nebo vzdélenou aktivaci feSeni
krizové situace. Pro feSeni krizové situace se vyuzije pfedem piipravené opatieni,
které je ptipojené k aktivaénimu kodu. Po aktivaci jsou ukoly, stanovené v opatieni,
zaslany mobilnim zdrojim. Pfi aktivaci feSeni krizové situace je mozné témto
zdrojiim sil zaslat jednotny text vyrozuméni.

Pro vzdalenou aktivaci feSeni krizové situace se vyuZije mobilni zdroj, ktery je v roli
dispecera. K tomu muize mobilni zdroj vyuZzit chytry mobilni telefon, na kterém je
nainstalovana specialni ¢ast informacéniho systému KISDIS. Pokud nema dispecer k
dispozici takovy mobilni telefon, je v krajnim pfipadé mozné pro aktivaci feSeni
vyuzit SMS zpravu.

V ramci pfipravy aktivacnich kodh pro feSeni je potfeba definovat seznam
aktivac¢nich koéda pro feSeni. Pro definici jednoho aktiva¢niho koédu pro feSeni
krizové situace z tohoto seznamu pouzijte nasledujici postup:

1. Pfifad’te aktivaénimu kodu pro feSeni identifikator. Identifikator aktiva¢niho
kodu je kratka, vzhledem k ostatnim aktivaénim kodim jedine¢na sekvence
znak. Tento identifikator kodu je soucasti SMS zpravy, kterd umozni aktivaci
feSeni.

2. Nazvéte aktivaéni kod pro feSeni. Nazev aktivacniho kodu slouZzi pro
srozumitelngjsi vyjadieni funkce aktiva¢niho kodu pro feseni. Nazev aktivacniho
kédu musi byt vzhledem k ostatnim nazvim aktivacnich kodi jedinecny.

3. Zapiste text zpravy pro vyrozumeéni. Soucasti definice aktiva¢niho kodu pro
vyrozumeéni je text zpravy. Jde o text, ktery ma byt zaslan pomoci SMS nebo
emailu uréenym mobilnim zdrojim. Pokud neni text zpravy soucasti zaslané
aktivacni SMS zpravy, najde se podle aktiva¢niho kodu text ulozeny v databazi
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informacniho systému KISDIS a pouzije se jako text zaslaného vyrozuméni.
Text vyrozuméni bude zaslan jenom osobam uvedenym v mobilnich zdrojich,
které maji ve svych podiizenych zdrojich sil alespon jeden zdroj sily pouzity v
nekterém z tkoll feSeni. Informacni systém KISDIS zasle text vyrozuméni na
spojeni, ktera jsou uvedena u mobilniho zdroje. Toto vyrozuméni slouzi tfeba
jako upozornéni pro mobilni zdroje, aby si spustili program pro sledovani ukold.

4. Pritad’te k aktivacnimu kodu opatieni. Jde o informaci, které opatieni, z katalogu
opatfeni, se ma pouzit pro tvorbu planu feSeni. Pii aktivaci planu feseni se prave
toto opatfeni pouzije jako prvni varianta planu feSeni a ukoly specifikované v
tomto opatieni, s piifazenymi konkrétnimi ¢asy plnéni, se zaslou mobilnim
zdrojim.

5. Rozhodnéte, zda bude aktivacni kod urcen pro cvicné ucely, nebo pro aktivaci
feSeni skute¢né, realné mimoiadné udalosti nebo krizové situace. Tato informace
rozde€luje aktivaéni kody pro feSeni na kddy pouzivané pro cviénd simulovana
feSeni krizovych situaci a na ostré kody pro fesSeni skute¢nych krizovych situaci.

V.3 Zivotni cyklus vzdaleného
automatizovaného reseni

Jestlize je provedena pfiprava na feSeni krizové situace podle kapitoly V.2 Ptiprava
automatizovaného vzdaleného feSeni, je mozné k rychlému a efektivnimu zahéjeni
feSeni krizové situace, pfipadné k feSeni mimotfadné udélosti, vyuzit nésledujici
postupy pro automatizované vzdalené vyrozumeéni a feseni.

V dobé pred ocekavanym vznikem krizové situace je mozné zasilat vybrané skupiné
sil pokyny ve formé& kratkych zprav a to bez toho, aby byl dispecer, odpovédny za
feSeni krizové situace, fyzicky pfitomen na dispecerském pracovisti. Touto skupinou
muze byt naptiklad krizovy $tab, pracovni skupina nebo bezpecnostni rada (Obrazek

3).
Mistni
aktivace
Vzdalena
aktivace Aktivace vyrozuméni Zaslani vyrozuméni

&)

- =N

SMS Email

Obrazek 3 - Automatizované vyrozumeéni

Pii vzniku krizové situace je mozZné zahajit feSeni krizové situace zaslanim kratké
informacni zpravy vSem mobilnim zdrojim, pfedem uréenym k feSeni krizové
situace. Zah4jit feSeni miZze dispecer bud’ na dispecerském pracovisti, nebo muze
dispecer zahajit feSeni krizové situace vzdalenym piikazem do dispecerského centra
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za pomoci SMS. KISDIS podle zvolené¢ho aktiva¢niho kédu a podle opatieni, které
je na tento kod navazano, aktivuje plan feSeni krizové situace.

Po aktivaci planu feSeni krizové situace jsou zaslany vSem zdrojim sil, ur€enym pro
vzdalené tizeni, jejich ukoly. Zdroje sil, tedy osoby, urcené pro vzdalené tizeni, se v
této metodice oznaduji pojmem mobilni zdroje. Ukoly mobilnich zdroji obsahuji
popis pozadované ¢innosti a terminy zacatku a konce ukolu.

Mobilni zdroje mohou vyuzit chytry mobilni telefon, na kterém je nainstalovana a
spusténa specialni ¢ast informacniho systému KISDIS. Tento program je upozoriiuje
na nové ukoly, pfipadné upozoriiuje na prosly termin ukolu. Mobilni zdroje mohou
pro sledovani ukolu vyuzit bézné SMS nebo emaily. Mobilni zdroje v pribéhu plnéni
ukolll méni stav plnéni svych ukoll, a ten je pfenasen zpét do dispecerského centra.
V dispecerském centru je mozné sledovat stav plnéni vSech kol mobilnich zdrojt
vyplyvajicich z planu feseni krizové situace.

Podle stavu plnéni ukolii mize dispecer pruzné reagovat a menit plan feseni krizové
situace. V piipadé¢ zmén ukold jsou mobilnim zdrojim zasldna novéa znéni tkolu.

Mobilni zdroje tak maji bez zasadnich prodlev k dispozici nové pokyny pro feSeni
krizové situace.

Cely cyklus automatizovaného vzdaleného feSeni je zndzornén na obrazku (Obrazek

4):
Mistni
aktivace
Vzdalena i n
aktivace Aktivace feseni Ziskani pInéni kol od Aktualizace planu
mobilnich zdroj
OO O SO
Vytv ofeni planu feseni Zaslani ukolt mobilnim N
> e
zdrojm Je udalost
vyfeSena ?
SO O Ano

Obrazek 4 - Automatizované vzdalené feSeni

V nésledujicim textu jsou uvedeny podrobnéjsi postupy pro zvladnuti popsanych
jednotlivych fazi Zivotniho cyklu automatizovaného vzdaleného feseni.

V. 3.1 Aktivace vyrozuméni

Aktivace vyrozuméni je schopnost informaéniho systému KISDIS zaslat vybrané
skupin€ zdrojt sil, tedy konkrétnim osobam, predem definovany kratky informacni
text. Text mize byt zaslan ve form¢ SMS na mobilni telefon nebo ve formé emailu.
Tento text miize byt zaslan mistné nebo vzdalené. Mistné znamena z pocitace, na
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kterém je informacni systém KISDIS. Dale je toto misto oznaceno jako dispecerské
pracovisté. Vzdalen¢ je mozné aktivovat vyrozuméni pomoci chytrého mobilniho
telefonu, na kterém je nainstalovana specialni ¢ast informacniho systému KISDIS.
Vzdalené€ je mozné aktivovat vyrozuméni také pomoci specidlni SMS zpravy.

Pro aktivaci vyrozuméni pouzijte nasledujici postup:
1. Jestlize chcete aktivovat vyrozuméni mistné, pak:

1.1.  V prehledu aktiva¢nich kodl pro vyrozuméni naleznéte aktivacni kod,
podle kterého se ma provést vyrozuméni.

1.2.  Pouzijte pfeddefinovany text vyrozumeéni, nebo ho pfepiste na
pozadovany text vyrozumeni.

1.3, Pomoci funkce "Aktivovat vyrozuméni" zahajte aktivaci vyrozumeéni.

2. JestliZe chcete aktivovat vyrozuméni vzdalené a mate chytry mobilni telefon s
nainstalovanou specidlni ¢asti informacniho systému KISDIS, pak:

2.1. Najdéte v programu zaznam s aktivaénim kédem pro vyrozumeéni, podle
kterého se ma provést vyrozumeni.

2.2.  Pouzijte pteddefinovany text vyrozuméni, nebo ho pfepiste na
pozadovany text vyrozumeni.

2.3.  Zvolte volbu "Odeslat aktivaéni koéd" a tim zahajte aktivaci vyrozuméni.
2.4.  Pockejte na doruceni potvrzovaci zpravy z dispecerského pracoviste.

2.5. Potvrd'te zah4jeni aktivace vyrozuméni zaslanim potvrzovaci zpravy zpét
na dispecerské pracoviste.

3. JestliZze cheete aktivovat vyrozuméni vzdalené a mate béZny mobilni telefon,
pak:

3.1.  Zaslete do dispecerského centra aktivacni SMS. Aktivaéni SMS m4 tvar
"FKIS*A*V*XXX". Misto znakit XXX zapiste identifikator aktiva¢niho
kédu pro vyrozumeéni.

3.2.  Pockejte na doru€eni potvrzovaci zpravy z dispecerského pracoviste.
3.3.  Potvrd’te zahdjeni aktivace vyrozuméni zaslanim potvrzovaci zpravy zpét
na dispecerské pracoviste.

4. Informacni systém KISDIS na dispecerském pracovisti po zahdjeni aktivace
vyrozuméni zapiSe o aktivaci eviden¢éni zdznam do seznamu provedenych
aktivact.

5. Informacni systém KISDIS na dispecerském pracovisti nalezne podle definice
uvedené u aktivacniho kédu pro vyrozumeéni, kterd skupina krizového fizeni ma
byt vyrozuména a zda ma byt vyrozuména na hlavni mobilni telefon nebo na
email.

6. Informacni systém KISDIS na dispecerském pracovisti podle skupiny a podle
zdroji sil vytvoii seznam vyrozumivanych osob a nalezne kontakty na tyto
osoby.

7. JestliZze nebyl zaslan text vyrozumeéni, pak:

7.1.  Informacni systém KISDIS na dispecerském pracovisti nalezne podle
aktiva¢niho kodu text vyrozumeéni, ktery bude pouzit pro vyrozuméni.
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8. Informacni systém KISDIS na dispecerském pracovisti zaSle vyrozuméni.
9. Jestlize byla aktivace vyrozuméni provedena vzdalené, pak:

9.1.  Na email osoby, ktera aktivovala vyrozuméni, bude zaslana SMS s
informaci o tom, Ze vyrozumeéni bylo provedeno.

V. 3.2 Aktivace resSeni krizové situace

Aktivace fteSeni krizové situace je schopnost informacniho systému KISDIS
aktivovat predem vytvofeny plan pro feSeni krizové situace podle informaci z
piipravenych aktivacnich kodii. Aktivaci je mozné provést mistné, tedy z pocitace,
na kterém je spustén informacni systém KISDIS. Dale je toto misto oznaceno jako
dispecerské pracovisté. Aktivaci je také mozné provést vzdalen¢ a to pomoci
chytrého mobilniho telefonu, na kterém je nainstalovana specidlni ¢ast informacniho
systému KISDIS, nebo pomoci béZného mobilniho telefonu a SMS zpravy. Soucasti
aktivace planu feseni je zaslani vyrozuméni pfedem ur¢enym mobilnim zdrojim.

Pro aktivaci feSeni krizové situace pouZzijte nasledujici postup:
1. Jestlize chcete aktivovat feSeni mistn¢, pak:

1.1.  V prehledu aktivacnich kodu pro feSeni naleznéte aktivacni kod, podle
kterého se ma provést aktivace feseni.

1.2.  Pouzijte pfeddefinovany text vyrozuméni, nebo ho ptepiste na
pozadovany text vyrozuméni

1.3.  Pomoci funkce "Aktivovat feSeni" zahajte aktivaci feSeni.

2. JestliZe chcete aktivovat feSeni vzdalené a mate chytry mobilni telefon s
nainstalovanou specidlni ¢asti informac¢niho systému KISDIS, pak:

2.1.  Najdéte v programu zaznam s aktivaénim kodem pro feseni, podle
kterého se ma provést aktivace feSeni.

2.2.  Pouzijte ptfeddefinovany text vyrozuméni, nebo ho prepiSte na
pozadovany text vyrozumeéni.

2.3.  Zvolte volbu "Odeslat aktivacni kod" a tim zahajte aktivaci feSeni.
2.4.  Pockejte na doruceni potvrzovaci zpravy z dispecerského pracoviste.

2.5. Potvrd'te zah4jeni aktivace feSeni zaslanim potvrzovaci zpravy zpét na
dispecerské pracoviste.

3. JestliZe chcete aktivovat feSeni vzdalené a mate bézny mobilni telefon, pak:

3.1.  Zaslete do dispecerského centra aktivaéni SMS. Aktiva¢ni SMS ma tvar
"HFKIS*A*R*XXX". Misto znakt XXX zapiste identifikator aktivaéniho
koédu pro fesen.

3.2.  Pockejte na doru€eni potvrzovaci zpravy z dispecerského pracoviste.

3.3.  Potvrd’te zahdjeni aktivace feSeni zaslanim potvrzovaci zpravy zpét na
dispecerské pracoviste.

4. Informacni systém KISDIS na dispecerském pracovisti po zahéjeni aktivace
feSeni zapiSe o aktivaci evidencni zdznam do seznamu provedenych aktivaci.
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5. Informacni systém KISDIS na dispecerském pracovisti nalezne podle definice
uvedené u aktivacniho kédu pro feSeni opatieni, podle kterého bude vytvoren
prvni plan feseni.

6. Informacni systém KISDIS na dispecerském pracovisti vytvofi prvni plan feSeni
a vypocita terminy vsech ukolli vzhledem ke stanovenému zacatku planu feseni.
Zacatek planu feseni bude totozny s okamzikem aktivace feseni.

7. Jestlize byl zaslan text vyrozuméni, nebo jestlize byl nalezen text vyrozuméni u
aktivac¢niho kodu feSeni, pak:

7.1.  Informacni systém KISDIS na dispecerském pracovisti zasle text
vyrozumeéni na kontakty uvedené u mobilnich zdrojti t€m mobilnim
zdrojim, které¢ maji u sebe uvedeny zdroje sil, které se ucastni planu
reSeni.

8. Jestlize byla aktivace feSeni provedena vzdalené, pak:

8.1.  Na email osoby, ktera aktivovala feSeni, bude zaslana SMS s informaci o
tom, ze feSeni bylo aktivovano.

V. 3.3 Automatizované zasilani ukolu

Automatizované zasilani ukoll je schopnost informac¢niho systému KISDIS spravné
zasilat tkoly mobilnim zdrojim podle pravé platného planu feSeni krizové situace.
Informacni systém KISDIS sleduje aktivni plany pro feSeni krizovych situaci a pfi
jejich zméné zabezpe¢i automatizované zaslani novych verzi Ukoli mobilnim
zdrojim.

Zasilani tkoll probiha autonomné, bez zasahu dispecera. Dispecer si mlZe zobrazit
piehled zaslanych ukoll, diky kterému ziska piehled o tom, jaké tkoly a komu byly
zaslany. Ukoly je mozné zasilat emailem nebo SMS zpravou. Ukol zaslany emailem
je mozné zobrazit bud’ v béZném emailovém klientu, nebo v chytrém mobilnim
telefonu, na kterém je nainstalovdna specialni ¢ast informa¢niho systému KISDIS.
Mobilni zdroj zaSle zpé€t potvrzeni o pfijeti zaslaného tkolu.

Postup pro zasilani ukolt informacnim systémem KISDIS je moZné vyjadfit
nasledujicim zptisobem:

1. JestliZze plan feSeni neni aktualné piepocitany, tedy neni platny, pak:
1.1.  Informacni systém KISDIS neprovede zasilani ukola.
2. Jestlize je uveden maximalné piipustny Cas zacatku tkold, pak:

2.1.  Informacni systém KISDIS najde v databazi vSechny ukoly zdroji sil pro
tfeSeni, které nejsou splnény a zaroven nebyly obdrzeny pro stejné Casy a
text ukolu jako je aktualni a maji za¢atky mensi nebo rovno maximalné
pfipustnému zacatku ukoll a oznaci je ptiznakem k zaslani.

3. JestliZze neni uveden maximalné ptipustny Cas zacatku ukold, pak:

3.1.  Informacéni systém KISDIS najde v databazi v§echny tikoly zdrojt sil,
které nejsou spln€ny a zaroven nebyly obdrZeny pro stejné Casy a text
ukolu jako je aktudlni, a oznaci je ptiznakem k zaslani.

4. Pro vSechny ukoly zdroju zafazené k zaslani najde informacni systém KISDIS v
databazi spojeni na mobilni zdroje, které maji ziskat ukoly.
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10.
11.

12.

Jestlize informacni systém KISDIS nenalezne spojeni, pak:
5.1.  Informacni systém KISDIS oznaci tikol chybovym stavem.

Jestlize informacni systém KISDIS nenalezne ukol zdroje sily, ktery byl
obdrzZen, ale nebylo zaslano plnéni, tedy nebyl vzdalené aktualizovan, pak:

6.1. Informacni systém KISDIS zasle tkol, ktery jiz neexistuje, s nulovou
délkou trvani.

Informacni systém KISDIS postupné prostiednictvim Internetu zasle na chytré
mobily a emaily mobilnich zdroju terminy a popisy tkoll, které maji zdroje sil
pfi feSeni krize plnit a které jsou k zaslani.

Informacni systém KISDIS postupné prostfednictvim SMS zasle na bézné
mobily mobilnich zdrojl terminy a popisy ukold, které maji zdroje sil pfi feSeni
krize plnit a které jsou zatfazeny k zaslani.

Informacni systém KISDIS u vSech odeslanych ukoli zdroji zméni ptiznak k
zaslani na "Zaslano".

Informacéni systém KISDIS ulozi do databaze seznam zaslanych ukola.

Informaéni systém KISDIS uloZzi do databaze seznam piipadnych chyb pfi
zaslani ukold.

Mobilni zdroj zasle potvrzeni o pfijeti obdrzeného ukolu v ptipadé SMS zpravy,
nebo seznamu ukoll v pripadé emailu, zaslanim téchto zprav beze zmény zpét
na dispecerské pracovisté. Pokud vyuziva chytry mobilni telefon, na kterém je
nainstalovana specidlni ¢ast informacniho systému KISDIS, potvrzeni o piijeti
ukolt zasle tento program.

V. 3.4 Sledovani pilnéni ukolt

Sledovani plnéni tkold je schopnost informaéniho systému KISDIS zachytit
skute¢ny stav plnéni ukolti mobilnimi zdroji. Pro plnéni tkolti mtize mobilni zdroj
vyuzit chytry mobilni telefon, na kterém je nainstalovana specidlni ¢ast informac¢niho
systému KISDIS. Zaslané ukoly jsou u mobilniho zdroje, ktery mé tento program
spustén, automaticky ukladany do databaze v jeho mobilnim telefonu. Program
upozorni mobilni zdroj na pfijeti novych tkoli a zkontroluje terminy ukoli. V
ptipadé¢, Ze jiz mél byt ukol plnén &i splnén, je mobilni zdroj na neplnéni termini
ukold upozornén. Plnéni ukolt mize mobilni zdroj zadavat také s vyuzitim emailu
nebo SMS zpravy.

Pro sledovani plnéni kol pouzijte nasledujici postup:

1.

Jestlize potiebujete zaslat informaci o zahajeni plnéni tkolu a mate k dispozici
chytry mobilni telefon s nainstalovanou specialni ¢asti informacniho systému
KISDIS, pak:

1.1.  Najdéte tkol, ktery jste zacali plnit a zvolte funkci pro zménu stavu
ukolu.

1.2.  Zménte stav tkolu ze stavu "Neplnéno" na stav "Plnéno".

1.3.  Jestlize je skute¢ny zacatek plnéni tkolu odlisny od planovaného zac¢atku
plnéni, zménte zacatek ukolu.

1.4.  Ulozte provedené zmény.
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2. Jestlize potiebujete zaslat informaci o splnéni tikolu a mate k dispozici chytry
mobilni telefon s nainstalovanou specialni ¢asti informacniho systému KISDIS,
pak:

2.1.  Najdéte ukol, ktery jste splnili a zvolte funkci pro zménu stavu tkolu.

2.2.  Zménte stav ukolu ze stavu "Neplnéno" nebo "PInéno" na stav
"Splnéno".

2.3.  Jestlize je skute¢ny konec splnéni tkolu odlisny od planovaného konce
splnéni, zménte konec ukolu.

2.4. Ulozte provedené zmény.

3. Jestlize potiebujete zaslat informaci o zahajeni plnéni tkoll a pouzivate pro
sledovani ukolt email, pak:

3.1.  Najdéte email se zadanymi ukoly, ktery jste obdrzeli z dispecerského
pracovisté a zvolte volbu odpovédeét.

3.2. 'V pfedmétu emailu zméite text "*KIS*U" na text "*KIS*Z" pfepsanim
pismene U na pismeno Z.

3.3.  Odstrante z téla emailu vSechny tikoly, které jste jesté nezacali plnit.

3.4. Ve vsech tkolech, které¢ maji skutecny zacatek plnéni jiny nez
planovany, zméiite datum zacatku ukolu.

3.5. Email odeslete.

4. JestliZe potfebujete zaslat informaci o splnéni ukoll a pouzivate pro sledovani
ukoll email, pak:

4.1.  Najdéte email se zadanymi tkoly, ktery jste obdrzeli z dispecerského
pracoviste a zvolte volbu odpovédet.

4.2. 'V ptedmétu emailu zméiite text "*KIS*U" na text "*KIS*S" prepsanim
pismene U na pismeno S.

4.3.  Odstraiite z téla emailu vSechny ukoly, které jste jesté nesplnili.

4.4. Ve vSech tkolech, které maji skute¢ny zacatek plnéni jiny nez
planovany, zméite datum zacatku ukolu.

4.5. Ve vSech ukolech, které maji skute¢nou délku trvani jinou nez
planovanou délku trvani, zménte trvani tkolu.

4.6. Email odeslete.

5. Jestlize potiebujete zaslat informaci o zahajeni plnéni tkolu a pouzivate pro
sledovani tikol béZzny mobil, pak:

5.1.  Najdéte SMS zpravu se zadanym ukolem, ktery jste obdrzeli z
dispecerského pracovisté a zvolte volbu predat zpravu.

5.2. Do telefonniho ¢isla zapiste ¢islo na dispecerské centrum.

5.3. 'V SMS zpravé zméiite text "*KIS*U" na text "*KIS*Z" pfepsdnim
pismene U na pismeno Z.

5.4. Jestlize je skute¢ny zacatek plnéni tikolu jiny nez planovany, zméiite v
textu SMS datum zacatku ukolu.
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5.5. Odeslete SMS zpravu.

6. Jestlize potiebujete zaslat informaci o splnéni ukolu a pouzivate pro sledovani
ukoll bézny mobil, pak:

6.1.  Najdéte SMS zpravu se zadanym ukolem, ktery jste obdrzeli z
dispecerského pracovisté a zvolte volbu piedat zpravu.

6.2. Do telefonniho ¢isla zapiste ¢islo na dispecerské centrum.

6.3. 'V SMS zpraveé zméte text "*KIS*U" na text "*KIS*S" pfepsanim
pismene U na pismeno S.

6.4. Jestlize je skute¢ny zacatek plnéni ukolu jiny nez planovany, zméiite v
textu SMS datum zacatku ukolu.

6.5. Jestlize je skute¢na délka trvani tikolu jind nez planovana, zméite v textu
SMS trvani ukolu.

6.6.  Odeslete SMS zpravu.

7. Jestlize nebylo pfijato Zzadné plnéni ukoll od zdrojt sil, pak:

7.1.  Informaéni systém KISDIS neprovede zpracovani plnéni ukolt.

8. Jestlize je u pfijatého plnéni tikolu rozpoznano, Ze jde o potvrzeni piijeti tikolu,
pak:

8.1.  Informacni systém KISDIS zméni v evidenci zaslanych tkoll stav
zaslaného ukolu na stav OBDRZENO a uloZi k zaslanému ukolu datum,
kdy byl ukol obdrzen.

9. Jestlize je u pfijatého plnéni tikolu rozpoznano, Ze jde o plnéni tikolu, pak:

9.1.  Informacéni systém KISDIS uloZi do ukolu zdroje sily v planu feSeni stav
PLNENO.

9.2. Informacni systém KISDIS ulozi do tikolu zdroje sily v planu feSeni do
skutecného zacatku tkolu zdroje sily datum a Cas zacatku ukolu.

10. JestliZe je u pfijatého plnéni ukolu rozpoznéno, Ze jde o splnéni tikolu, pak:

10.1. Informacni systém KISDIS ulozi do tkolu zdroje sily v planu feSeni stav
SPLNENO.

10.2. Informacni systém KISDIS ulozi do tkolu zdroje sily v planu feSeni do
skutecného konce ukolu zdroje sily datum a ¢as konce tikolu.

11. Informacni systém KISDIS ozna¢i plan feSeni za neaktudlni. Tedy uréeny k
piepocitani.
12. Informacni systém KISDIS ulozi do databdze vSechna zpracovana piijata plnéni
ukoli od zdrojt sil.
13. Informacni systém KISDIS ulozi do databaze seznam piipadnych chyb pii
zjiStovani stavil plnéni tkolt.
Doporuceni

Jestlize pouzivate pro sledovani tikold SMS zpravy, uloZte si do kontaktd telefonni
spojeni na dispecerské pracoviste.
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V. 3.5 Aktualizace planu reseni

Aktualizace planu feSeni je schopnost informa¢niho syst¢ému KISDIS reagovat na
vyvoj plnéni planu feseni krizové situace a to jak na zakladé skute¢ného plnéni ukoli
zasilanych mobilnimi zdroji, tak na zéklad¢ specifickych operacnich pozadavku
dispecera. Informacni systém KISDIS podle téchto informaci upravuje zacatky a
konce souvisejicich ukoll a postupti. Jestlize po aktualizaci planu informacni systém
KISDIS zjisti, ze nedoslo ke splnéni vSech tkoll, zasle mobilnim zdrojim zmény v
ukolech. Pokud doslo ke splnéni vSech ukold, bude zasilani ukoli ukonceno.

Pro aktualizaci planu feSeni pouzijte nasledujici postup:

1.

V informacnim systému KISDIS nastavte, jak ¢asto se ma plan feSeni
aktualizovat, tedy piepocitavat.

Jestlize chcete aktualizaci, tedy pfepocet provadét manudlné, pak
automatizovanou aktualizaci planu feSeni vypnéte.

Podle pftijatych plnéni tikoll od zdroju sil nebo na zdkladé jinych informaci
upravte vazby a trvani ukoll v planu feseni. Pfipadné vlozte pro nové nastalou
situaci dal$i opatieni z katalogu opatieni a pomoci vazeb nastavte jeho ¢asové
zapouzdreni do planu feSeni. Zruste nebo zapiSte nové ukoly.

Jestlize mate vypnutou automatizovanou aktualizaci, spust'te pfepocet planu
feSeni manualné.

Informacéni systém KISDIS provede aktualizaci planu feSeni, tedy provede jeho
ptepocet. Pfepocet planu feseni uvede nové shromazdéné a zménéné parametry
planu feseni do vzajemného ¢asového souladu. Dojde ke stanoveni novych
zacatkl a trvani ukol, dojde ke zméné¢ kritické cesty a pravdépodobné dojde ke
zmeéné celkové délky trvani feSeni krizové situace.

Informacni systém KISDIS provede aktualizaci stavli v§ech postupti. Jestlize
jsou vSechny ukoly postupu splnény, je splnén cely postup. Jestlize jsou splnéné
vSechny postupy planu feseni, je cely plan feSeni splnén a feSeni je ukonceno.

JestliZe plan feSeni neni splnén, pak:

7.1.  Informacni systém KISDIS ptipravi nové nebo zménéné ukoly k zaslani
mobilnim zdrojim.

Informacni systém KISDIS oznaci plan feSeni za aktualné piepocitany, tedy
platny.
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Zaver

Novost postup

vvvvv

procesu piipravy na mimotradné udélosti a ptipravy na krizové situace pfinasi nové
pfistupy a postupy vytvofenim nového systému zpracovani typovych ohrozeni a
typovych opatieni. Pfind$i novy, sjednocujici a obecné vyuzitelny ramec pro
posuzovani rizik (1) a pro tvorbu operacnich opatieni a planti.

Uplné novy piistup piinasi tato metodika do procest provadéni zachrannych a
likvida¢nich praci mimotradnych udélosti, do jejich koordinace a do feSeni krizovych
situaci. V této oblasti popisuje metody a mechanismy, na zdkladg kterych je mozné
ptipravit konkrétni technologie pro automatizované zasilani vyrozuméni osobam
ucastnicich se feSeni krizovych situaci, technologie pro automatizovanou a
vzdalenou aktivaci plant feSeni krizovych situaci, technologie pro vzdalené a
automatizované zasilani kol a zpétné sledovani stavu plnéni téchto ukold a
konec¢né technologie pro automatizovanou on-line aktualizaci plani feSeni krizovych
situaci.

Ekonomické aspekty

Zavedeni této metodiky na strané jejich uzivatelll nepiedstavuje vyraznéjsi financni
investice. Z pohledu organizacniho a persondlniho je pro zabezpeceni vzdaleného
krizového fizeni dostacujici stavajici personalni obsazeni. Z hlediska technického a
technologického jsou pro zavedeni vzdalené¢ho fizeni potfeba financni prostredky
v rozsahu fadové desitek tisic korun na jednu organizaci.

Pro uzivatele metodiky zavisi finanéni pfinosy na velikosti rizik, ktera se vyskytuji
v rozsahu jejich plsobnosti. Pro subjekty spadajici v oblasti krizového fizeni do
gesce Ministerstva dopravy Ceské republiky mtize jit o uspory v rozsahu fadové
stovek tisic aZ milionli korun na jednu zabranénou nebo feSenou krizovou situaci.

Oponenti

Ing. Zden&k Kopecky, Ph.D., Vysoké skola ekonomicka v Praze, Institut krizového
managementu, tel. 224 094 223.

plk. doc. Ing. Pavel MANAS, Ph.D., Univerzita obrany, Fakulta vojenskych
technologii, tel. 973 442 552.
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Datovy set

Soucasti této metodiky je soubor dat ve formatu nst souboru, ktery obsahuje typova ohroZzeni,
typové postupy, vzorova ohrozeni, vzorové postupy a vzorova feSeni. Soucasti dat jsou dale
vzorové piipadové studie.

Datovy set je k dispozici na odkazu: <http://anakan.cz/soubory/kisdis/datovy-set.zip>. Datovy
set je uren pro informacni systém KISKAN, ktery je ke stazeni na odkazu:
<http://anakan.cz/stahnout/soubor/kiskan-windows-inst>.
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